
лдминис трАц ия городл БлтАйскд

ПОСТЛНОВЛЕНИЕ

€r.0{ dое,," Nп#ц
г. Батайск

Об утверждении административного регламента предоставления
Администрацией города Батайска муниципальной услуги <<Включение

молодых семей, нуждающихся в улучшении жилищных условий, в состав
участников мероприятия по обеспеченик) жильем молодых семей

фелера.пьного проекта " Содействие субъекr,ам Российской Федерации в

реализации полномочий по оказанию государственной поддержки
гражданам в обеспечении жильем и оплате жилищно-коммунальных

услуг>) государственной программы Российской Федерации <<Обеспечение
доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан

Российской Федерации)>

В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 J\b 131-ФЗ (Об
обrцих принципах организации местного самоуправления в Российской
Федерации>>, Федеральным законом от 27.07.2010 J\Ъ 210-ФЗ <Об организации
предоставдения государственных и муниципаJIьных услуг)), постановлением
Правительства Российской Федерации от 17.12.2010 J\Ъ 1050 <О реализации
отдельных мероприятий государственной программы Российской Федерации
<Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммуныIьными услугами
граждаFI Российской Федерации>, постановлением Администрации города
Батайска от 07.10.201l Ns 1169 (Об утверждении Порядка разработки и
утверждения структурными подразделениями и отраслевыми

города Батайска(функцlаональными) органами Администрации
административных регламентов исполнения муниципальных функций и
предоставления муниципаJIьных услуг на территории муниципального
образования <Город Батайск>>>, Администрация города Батайска
IIос,tаtIовJIяе,г:

1. Утвердить
Администрацией города
семей, нуждающихся в

административный регламент предоставления
Батайска муниципальной услуги <Включение молодых
улучшении жилищных условий, в состав участников

мероприятия по обеспечению жильем молодых семей федерального проекта
"Содействие субъектам Российской Федеращии в реализации полномочий по
оказанI4Iо государственной поддержки граж/lанам в обеспечении жильем и



оплате жилищно-коммунальных государственной программы

2

услуг)

коммунальными
приложенито.

услугами граждан Российской Федерации> согласно

Р.П. Волошин
Глава Администрации
города Батайска

постановление вносит
Угtрав.ltение жиJIищно-коммунального
хозяйства города Батаiаска

Российской Федерации кОбеспечение доступным и комфортным жильем и

2, ГIостановJIеI]ио вступает в силу со lIня его официального
опублtткования.

3. Настоящее постановление подлежит включению в регистр
муниципальных нормативных правовых актов Ростовской области"

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на
заместителя главы Администрации города Батайска по яtи.lIищно-
коммунальному хозяйству Калганова С.В.



Приложение
к постановлению
Администрации
города Батайска

отЩ,0/,dйж*ё

1. Общие положения

Пр едмет р егулиров ания администр ативIIого регJIамента.
Прелмстом правового регулирования административного регламента

муниципальной услуги "Вклtочение молодых семей, нуждающихся
в улучшении жилищных условий, в состав участников мероприятия
по обеспечению жильем молодых семей федерального проекта "Содействие
субъектам Российской Федерации в реализации полномочий по оказанию
госуларствсtlтtой подlIерх(ки граждаI,Iам в обеспечегtирt жильем и оплате
жилишlно-коммуI-rальных услуг" государственной программы Российской
Федерации "Обеспечение /1оступным и комфортFIым жильем и коммунальными
усJIугами граждан Российской Федерации" (далее административный
регламент) являются общественные отношения, возникающие в процессе
предоставления муниципальной услуги.

Административный регламент разработан в целях повышения качества
kl /Iоступности предоставления муниllипальной усJIуги, определяет сроки
и гIосJIедоватеJIьность RыtIолнения алминистративI{ых процедур
администрациеЙ города БатаЙска, многофункционаJ]ьными центрами
предоставления государственных и муниципадьных услуг при осуществлении
полномочиЙ по включению молодых семеЙ, нуждаIощихся в улучшении
жилищных условий, в состав участников мероприятия по обеспечению жильем
молодых семей федерального проекта "Содействие субъектам Российской
Федерации в реализации полномочий по оказанию государственной lrоддержки
гражданам в обесIrечении жиJIьем и оIIJIате жилищно-коммунаJIьных услуг"
государственной rIрограммы Российской Федерации "Обеспечение доступным
и комфортным жильем и коммунальными усJrугами I-ражлан Российской
Федерации".

Щелью получения муниципальной усдуги является включение молодой
семьи, нуждающеЙся в улучшении жилищных условиЙ, в состав участников
мероI]риятия по обеспечению жильем молодых семей федерального проекта
"Содейс't'вие субъек,гам Российской Федерацилl в реtlJIизаI\ии полномочий
по оказанию государственной полдер}кки граж/{анам в обеспечении жильем
и оплате )Itилиlцно-коммунальных услуг" I,осударственной программы
Российской Федерации "Обеспечение доступным и комфортным жильем
и коммунальными услугами граждан Российской Федерации".

1.1.



4

Админист,ративный регламент определяет tIорядок, сроки
и последовательность действий (административньiх процедур) Администрации
города Батайска в лице Управления хtилиtцно-коммунального хозяйства города
Батайска (далее Управление), а также порядок взаимодействия
с федера"llьными органами исполнительной власти, органами исполнитепъной
Власти субъектов РоссиЙскоЙ Фелерации, органами местного самоуправления,
иныN4и организациями при пре/Iоставлении муI]ициIIальной услуги,
с заявителем.

Предоставление муниципальной услуги осуществляется Управлением.
1.2 Круг заявителей.

Заявителями могут бытъ молодые семьи, в том числе молодые семьи,
имеющие одного ребенка и более, где один из супругов не является
гражданиFIом Российской Фелерации, а также неполные молодые семьи,
состояшие из одного мололого роди],еля, являюIrIегося гражданиЕIом
Российской Федерации, и одноI,о ребенка и более, соответствующие
следующим требованиям :

возраст каждого из супругов либо одного родителя в неполной семье
на день принятия исполнительным органом Ростовской области решения
о включении моJIодой семьи - участницы мероприятия в список претендентов
на получение социальной выплаты в планируемом году не превышает 35 лет;

мололая семья признана нуждающейся в жилом помеIllении, Под
нужлаIощиNlися в )ltиJlых lIомещениях 11оltимаtю,гся моJIодые семьи,
поставленные на учет в качестве нуждаIощихся в улучшении жилищных
условий до 01,03.2005, а также молодые семьи, признанные для цели участия
в мероприятии органами местного самоуправления по месту их постоянного
жительства нуждающимися в жилых помещ9ниях после 01.03.2005 по тем же
основаниям, которые установлены статьей 51 Пtилищного кодекса Российской
Федерации для признания граждан нуждающимися в жилых помещениях,
llрелос,гавJlrlемых rlo договорам соц!IаJtьt]оi,о tlайп,tа, вне зависимости от того
IIоставJIены JIи они на уче,г в качестве IIуждlающихся в жиJIых помещениях;

нttличие у семьи доходов, позволяющих получить кредит, либо иных
денежных средств, достаточных для оплаты расчетной (средней) стоимости
жилья в части, превышающей размер предоставляемой социальной выплаты.

От имени заявителя могут выступать физические и юридические лица,
имеющие ,гакое право в сиJIу наделения их соотве,гс,гвуюшlими полномочиями
в IIоря/iке, установленном законодательством Российской Фелерации.

|.4. Требования к порядку информирования и консультирования
о rIредоставJIении муниципальной услуги.

l,4.1. Порядок получения заявителем информации и консультации
По вопросам предос,Iавления муниципальной услуги и услуг, которые являются
необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги,
сведений о ходе предоставления муниципальных услуг, в том числе
с IIсIIоJIьзованием официальноI-о портала Адмиttис,грации города Батайска
и I lор,гаr:rа госуслуг.



Заявителям гIредоставJIяется
консультирования:

информация в порядке информирования

информирование и коFIсультирование в Управлении;
информироRаЕIие и консультирование в МБУ (I\{ФIJ г. Баr,айска>;
иr-IформироваIIис и коIIсуJIьl]иl]о ваtIIис по,l,c-Tr etPorly ;

гIубличная устЕIая коItсультаI{ия;
публичная письменFIая коFIсульт ация;

размещение информации на стендах и (или) иных источниках
информирования в местах предоставления муниципальных услуг;

РаЗМеЩение информации на официаJIьном портале Администрации города
Батайска;

размеIllеIrие итrсР о р]\{аIIи 14 на ПортаJIе го суслуг ;

ll[нформация предоставJIяется заявитеJIIо бесп.тlатlttl. К иItформации,
размещенноЙ на официальном саЙте Администрации города БатаЙска
и Портале госуслуг, обеспечивается доступ заявителя без выполнения каких-
либо требований, в том числе без использования программного обеспечения,
устаноВка которого на технические средства заявителя требует заключения
лицензионного или иного соглашения с правообладателlем программного
обесtlечения, предусматриваIоulего взимаFIие платы, регистрацию
иJlи авторизацию заявиl,еля илч| пре/{оставJIеFIие им персональIIых данных.

1.4. 1. 1, Информирование и ItонсультироваЕIие в Управлении.
Информирование и консультирование заявителей о порядке

предоставления муниципальных услуг, ходе рассмотрения запросов
о прелоставлении муниципальных услуг, а также по иным вопросам, связанным
с Предоставлением муниципальных услуг, осуществляется в Управлении
бесплатно.

Сtтсциа-iтис'l'ы Уrrравления осуществJIяют l,тнформирование
и консуJIьтирование заявителей о порядке прелоставJIения муниципаJIьных

усJIуг, в том числе по вопросам:
круга заявителей;
срока предоставления муниципальных услуг;
последовательности административных процедур;
ПеРеЧНЯ ДОКУМенТОв, необходимых для получения муниципальных услуг.
L4.1.2. Информированис и консуJIьтированис в I\4БУ (МIФЦ г. Батайска>.
Инфrэрмирование и I(онсуJIь,гироваI{ие заяви,гелей о порядке

ПРеДОСТавления муниципальных усJIуг, ходе рассмотрения запросов
о Предоставлении муниципальных услуг, а также по иным вопросам, связанным
с предоставлением муниципальных услуг, в мБУ (МФЦ г. Батайска>
осуществляется бесплатно.

11Орядок информирования и консультирования заявителей в МIБУ (МФLI
Г. БатаЙска> оllрс/IеJIяется Правилами организаrIии деятельноaц
MHoгoфункционаJIьных центров пре/IостаI]JIения государственных
и муниципальных услуг, утвер}кденными постановлением
Российской Федерации,

Правиr,ельства



1 .4. l .3, Информирование и колIсультироваt{ие по телефоr-rу.

Отве,г на телефонный звонок долже}I IIачиIIаться с иrrформации
о наименовании органа (оргагIизации), в который llозвониJI гражданиI{.

по
с

В том случае если специалист, осуществляюtций консультацию
телефону, не может ответитъ по существу на вопрос, связаннь:й
продоставлением муниципаIIьной усrIуги, специалист обязан

проинформировать заинтересованное лицо об организациях, структурных
подразделениях, которые расгIолагают сведениями, необходимыми для ответа
I-Ia Bollpoc.

I,1нфорпrация о
не предоставляется.

муIIиtIипальной услуге IIо т,елес|iону-автоинdlорматору

1.4.|.4. Публичная устная консультация.
Публичная устная консульт ация осуществляется начаlrьником Управления,

заместителем начальника Управления с привлечением средств массовой
- радио, l]елевидения' а также путем проведения встречинформации

информацI4оiIных групп Администрации города Батайска с lIаселением, а также
на встречах с нассJiсLlисм.

1.4. 1,5. Публичная письмеI]FIая консультация,
Публичгrая письменная консультация осуществляется путем размещения

информационных матери€tJIов на официальном портале Администрации города
Батайска, публикации информационных матери€tJIов в средствах массовой
информации.

\.4,|.6. Специалисты Управления, предоставляюц{ие муниципаJIьную
ycJlyl,y, рабо,гl,tики МБУ (N4ФЦ г. Батztiiска> Ilc l]IlpaBe осуществлять
консультирование заинтересованных JIиц, выходящее за рамки предоставления
информации о стандартных процелурах и условиях оказания муниципальной
услуги и влияющее прямо или косвенно на индивидуальные решения
заинтересованных лиц.

I.4.|.7. На стендах и (или) иных источниках информирования в местах
IIредоставJIения муниципальных услуг размещаются
r,rнформационные маl,ериалы:

следующие

l1ерсчень муIlиllипаJIьных услуг, прелоставJlеI{ие
в NzIБУ кN4ФI] г. Батайска>;

сроки предоставления муниципальных услуг;
порядок обжалования решений, действий

предоставляющего муниципальную услугу, а также
муниципilJIьных служащих, работников и работников МБУ кМФЩ г. Батайска>;

информация о предусмотренной законодатеJrьством Российской Федерации
оl,ветствеI{ности лолжностных лиц органов, гIре/lоставляIощих муниципальные
усJ]уг!l, за нарушение порядка предоставления муниципальных услуг.

1,4.1.8. На официальном портале Администрации города Батайска,
на информационно-анЕuIитическом Интернет-портале единой сети МБУ кМФI]
г. БатаЙска>>, а таюке на Портале госуслуг размещается следующая
информация:

которых организовано

(бездействия), органа,
его должностных лиц,
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кру, заяви,гелей;
исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления

муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов,
а также перечень документов, которые заявитель вправе представить
по собственной инициативе;

реЗультаты предоставления муницигIальной услуги, порядок выдачи
/ioKyMoIlTa, явJIяIо[цегося результатом IIре/IоставJIеЕIия муIIиIIипаJIьной услуги;

срок предоставления муI]иципальной услуги;
порядок, размер и основания взиN4аI]ия r,осударственной пошли}Iы

или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги;
исчерпывающиЙ перечень основаниЙ для приостановления или отказа

в предоставлении муниципальной услуги,
о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование решений,

действttй (бездействия), приняl,ых (осуrцествлеI]ньiх) в ходе предоставления
NIуIlиlIипа,llыtой услуI,и ;

формы заяв-lrений (увеломлений, сообпlений), используемые
при предоставлении муниципальной услуги,

Текст административного регламента размещается на официальном
порт€uIе Администрации города Батайска и на Портале госуслуг.

|,4.2. Порядок, форма, место размещения и способы получения справочной
информации, в том числе на стендах и (или) иЕIых источниItах информирования
в местах предоставления муниципаJtьI]ых ycJlyГ и усJlуг, которые являются
необхо/:,имыми и обязатеJlьными для предоставления муниципальной усJIуги,
и в МБУ (N'IФЦ г. Батайска>.

В помещениях lV{БУ кМIФIJ г. Батайска> размещается справочная
информация, предусмотренная Правилами организации деятельности
многофункциональных центров предоставления государственных
и муниципальных усJlуг, у,гверж/Iенными постановлением
Российской ФедераI(и14.

Правительства

2. Стандарт lIредоставJrения мунициttальной услуги

2,1,. Наименованиемуниципальнойуслуги.
L[аименование муниципальной услуги: "Включение молодых семей,

НУждаЮщихся в уJIучшении жилищных ус-тrовий, в состав участников
мероприятия IIо обеспечению жиJIьем молодых серtей федерального проекта
"Содействие субъекl,ам Российсttой Федераrдии в реаJIизации полномочий
ilo окаЗанию госуларственной rlоллеряtки I,ражданам в обеспечении жильем
И оплате }килищно-коммунаJIьных услуг" государственной программы
РОССийской Федерации "Обеспечение доступным и комфортным жильем
и коммунальными услугами граждан Российской Федерации".

2.2. Наименование функциональных подразделений, органов
Алминистрации города Батайска, муниципаJIьных учрехtдений и других
оргаIIизаций, предоставJIяIоIцих мунLII\ипальIIую усJIугу.
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IVIуниципальFIая услуга пр едо ставля ется Упр авлени ем.

по
Ila

Организация, принимающая участие в предоставлении муниципальной

услуги - МБУ кМФЩ г. Ба,гайска>.
В процессе оказаI]ия муниципалыIой услуги участвуют и предоставляют

Документы (информациIо) в рамках межведомствеIlного взаимодействия:
Управлеtлие Росреестра по РО (в сJIучае ссли моJIодая семья подает

заявление для участия в мероприятии для погаIпения суммы основного долга
(части суммы основного долга) и уплаты процентов по жилищным кредитам
на приобретение жилого помещения или строительство жилого дома или

кредиту (займу) на погашение ранее предоставленного жилищного кредита
rrриобретение }киJlого помещения иJlи строителъство жилого дома,

за искJIIочением иIIых процентов, штра()ов, комиссий и rtеней за просрочку
исполнения обязателt,ств по указанным жиJIишным кредитам или кредитам
(займам) на погашение ранее предоставлеIiFIого жилищного кредита;

ФНС России.
Запрещается требовать от заявителя при осуществлении записи на прием

в электронном виде совершения иных действий, кроме прохождения
идеrlтификации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми
актами Российсttой ФедерАции, указаIIия цеJILI IIриема, а та](же IIредоставJIения
свелений, необходимых /Ulя pacLIeTa дJrитеJlьIlосl,и BpeMсIIHol,o иl]тервала,
которыr,i необходимо забронировать для приема.

В соответствии с требованиями пункта 3 части 1 статьи 7 Федерального
закона от 2,7.0,7.2010 м 210_Фз "об организации предоставления
государственных и муницип€Lльных услуг" запрещено требовать от заявителя
осуществления лействий, в том числе согласов аниil, необходимых
лJlя IIоJ]у{-Iения мунициrIальной услуги и связанных с обращением
в государственные органы, иные оргаrIы MecTHoI-o самоуправJIения,
организации, за искJrIочением получения усJIуг и получения документов
и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг9

включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона
от 2].07.2010 J\Ъ 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных
и муниципальных услуг".

2.3. Описание резульl,ата предоставJIсItия муF{ицртttа:tьной услуги,
I)сзу;rьтатошt прелоставJIеFIия N,{уrlиц],Itlа.ltьгlоl,i усJIуги ,lвJIrlется решение

органа MecTHoI,o самоуправJiения в виде:
Постановления Администрации города Батайска о признании молодой

семьи у.{астницей мероприятия.
Постановления Администрации города Батайска об отказе в признании

молодой семьи участницей мероприя-гия.
Заявителю в качестRе результата предоставления муниципальной услуги

обесIrечивается lIo его выбору возможность IIолуLIения:
документа на бумая(ном носителе;
элек,гронного /{окумента.
2.4. Срок предоставления мунициllальной услуги.
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В течение 5 рабочих дней со лня представления документов, необходимых
д.Irя предоставления муrrиIIипальной услуги, АлминистраIiия города Батайска
припимаот решеIIие о призIfа}Iии молодой семьи уLIастI-Iицей мероприятия,шибо
об отказе в признании молодой семьи участницей мероприятия. О принятом
решении молодая семья письменно или в электронной форме, в том числе
посредством ПортаJIа госуслуг, уведомJIяется АдминистрациеЙ города БатаЙска
в течение З рабочих дней.

Приостановление
не предусп4отрено.

С'рок предоставления муFIиципальной услуги в электроI]ном виде
начинается с момента приема и регистрации в Управлении электронных
документов, необходимых для предоставJIения муниципальной услуги.2,5, Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление
муниципальной услуги.

Перечень нормативнык правовых актов, регулирующих предоставление
l\{униlII4IIальной услуги, размещается на официалы{ом портаJIе Администрации
города Батайска и I1opTa;re госуслуг,

2,6, Исчерпывающий перечець документов, необходимых
в соответствии с законодательными иJlи иными нормативными правовьiми
актами для предоставления муниципальной услуги, и услуг, которые являются
необходимыми и обязательными для предоставления муниципальноЙ услуги,
г1одлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем,
в том числс в электронной форме, порядок их представления,

2,6.|. ЗаЯВИ'ГеЛь ГIолуrlп9,1, u соответс1вии с flcpe.tTtoM усjIуг, которые
являIотся необхсlдttмыми и обяза,геJIьIIIlIми /tля llрс/{ос,гавJIсIlия муниципаJIьных
услуг Администрацией города Батайска и ее орl,анами:

нотариально удостоверенные доверенности;
нотариально засвидетельствованные копии документов и выписки из них;
документы с нотариаJIьным свидетельствованием подлинности подписи

и верI{ости перевода;
;{ОtsОРеНнОСТИ, улостОверенные органом (оргаrrизациеЙ), выдавшим

локуменl];
копии документов и выписки из них, засtsилетеJ]ьствованные органом

(оргаrrизацией), выдавшим документ;
документ, подтверждающий оплату услуг, оказываемых за счет средств

заявителя;
СПраВка из банка или иноЙ организации, уставом котороЙ определено

предостаI]JIение кредитов (займов), о сумме возмох{ного иtIотечного кредита
(займа);

ВыIIl4ска иЗ банковскоt,о JIицевого ct-tc,l,a илу1 сберсt,а,геJlьная книжка,
содержащие сведения о размере денежных средств на лицевом счете;

договор подряда на производство работ по строительству зданий.

предоставления муниципальной услуги
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Заявление и пакет докумеI-Iтов представляются с учетом требований,
указанных в пунктах 2,11.| - 2.|7 .З и 2.|1 .6 - 2,t7,|| раздела 2
административного регламента и следующих требований:

в заявлении и документах не должно быть подчисток, приписок,
зачеркнутых слов и иI]ых не оговоренных в них исправлений;

заявленио лоJl}кно быть IIодписаIIо заявителсм и всеми совершеннолетними
чJIеFIами семьи либо их ItредстаI]итслями с указанием да,гы trодачи;

заявлеFIие не может быть заполнено карандашом.
Заявление и пакет документов представляIотся одним из следуюших

способов:
на бумажном носителе - при личном обращении в Управление, МБУ

(N4ФЦ г. Батайска)), почтовым отправлением в адрес Администрации города
Батайока;

в форме эJIектронного документа - с испоJIьзованием Портала госуслуг,
посредством электронной почты в адрес Адмиtlистрацию города Батайска.

В случае если подача документов происходит посредством Портала
госуслуг, электронной почты дополнительная подача таких документов
в какой-либо иной форме не требуется.

2,6.2. В целях получения муниципальной услуги заявителем
(rrредстави,гелем заявителя) на имя главы администрации города Батайска
liо/Iас,l,ся IlодписаI{FIое всеми совершеllI]оJIетllими чJlQItами семьи заявление
Ilo форме, ус,гаI]оI]JIенtлоЙ 1lостаrловлением ГIравительства Российской
Федераtдии от I7,|2.20I0 }I9 1050 "О реаJIизации отдельных мероприятий
государственноЙ программы РоссиЙскоЙ Федерации "Обеспечение доступным
И комфортным жильем и коммунальными услугами граждан РоссиЙскоЙ
Федерации" (оригинал, при,пичном обращении в 2 экземплярах).

В заявлении в произвольной форме заявитель (представитель заявителя)
УкаЗыВае'Г способ полуLtения результата предос,гавления муниципальноЙ
усJlуl,и:

В ВИДе бумажrrого докумен,га посре/IствоNI I Iочтовоl,о отIIравJIения;
в виде бумажного документа при личном обращении;
в виде электронного документа посредством Портала госуслуг;
в виде электронного документа посредством электронной почты.
2.6,З. К заявлению прилагаются следующие документы:
2.6,З.l. f,окументы, удостоверяющие JIичнос,гь каждоI,о члена семьи

(все страницы документа) - копияt в 1 экземIlJIrIре:
ПаСПОРТ Гражданиr{а РоссиЙскоЙ Федерации, удостоверяюшиЙ личность

ГРажДанина РоссиЙскоЙ Федерации на территории РоссиЙскоЙ Федерации
(для грая<дан Российской Федерации) ;

временное удостоверение личности гражданина Российской Федерации
(лля граждан Российской Федерации);

lIаспорт гражданина иностранного государстtsа, легализованный
на,I,еррI,t,горLILI Российской Фсltеlэаllии (.,1,1tlt tлtlострtlнных r,раждlан);

раЗрешеIIие на BpeMeHLIoc IIро)l(иl]аttис (д.;Iя 'lrиr1 бсз rраж2lаrrс,гва);
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вид на жительство (для лиц без гражданства);

удостоверение беженца в Российской Федерации (для беженцев);
свидетеJIьство о рассмотрении ходатайства о признании беженцем

натсрритории Российской Фелср ации IIо существу (л.lrя бсжеrrцев) ;

свиде]]сJIьстl]о о rIредоставJIснии времснного убсжиrrlа на территории
Российской Федерации;

свидетеJIьство о рождении (для лиц, не достигших четырнадцатилетнего
возраста), выданное компетентными органами иностранного государства
и егс) нотариально засвидетельствованный перевод на русский язык (если
нотариус владеет соответствуIощим языками) либо перевод на русский язык,
I]ыполненныи I1ереводчико]и, ПОДJIИIIНОСТЬ полписи
зас]]иllеl]еJIьствоваl{а 1,1отариус ом ;

иные документы, предусмотренные
или признаваемые в соответствии с международными договорами
Федерации в качестве документов, удостоверяющих личность.

2.6.3.2. Свидетельство о заключении брака, выданное компетентными
органами иностранного государства и его нотариально засвидетельствованный
псревоJl IIа русскиii язык (если нотариус владеет соотвстствующим язьтками)
либо перевод на русскиЙ язык, выполненный IlepeBo/ILIиKoM, подлинность
подписи которого засвилетельствована }rотариусом (rra неполную семью
tle распространяется) - когrия в 1 экземпJIяре,

2.6.З.3. Щокумент, удостоверяющий личность представителя заявителя
копия при предъявлении оригинала при личном обращении в 1 экземпляре:

паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность
гражданина РоссиЙскоЙ Федераrlии на территории РоссийскоЙ Федерации
(,l1:rя гlэаждан Российской СDсдерации);

временное удостоверение личности I,ражланиIiа Российской Федерации
(лля граждан Российсrсой Федерации);

паспорт |ражданина иностранного государства, JIегализованный
на территории Российской Федерации (для иностранных граждан);

разрешение на временное проживание (для лиц без гражданства);
вид на жительство (лля лиц без гражданства);
у/Iостоверсние беженца в Российской Федерации
сt]рlде,I]ельс гво о рассмотре}tии ходатайс,t,ва

I-Ia тОрритории РоссиЙскоЙ ФедераL\ии IIо сушlсству (.дlrяl беженцев);
свидетельс,гво о предоставлении временного убеrкища на терриl,ории

Российской Федер ации;
иные документы, предусмотренные федеральными законами

РоссийскойиJIи признаваемые в соответствии с международными договорами
Фелерации в качестве документов, удостоверяющих личность.

2.6.З.4. /JortyMеH,I,, IIо/1,1,верждаIоrций полномо1lия представителя заявителя,
если с заявлением обрашцаетс,яt lIредставитеJlL за'IвI4,гсJIя - копия

федеральными

которого

законами
Российской

(дrrя беженцев);
о Ilризнании беженцем

при предъявлении оригинала при личном обращении в 1 экземпляре:
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законом порядке,
Ila прс/{с,гаI]JIсI] и0 иIrтерссов заяви]]сJl я ;

документ, подтвержлаюш]иЙ полномочия представителя деЙствовать
от имени физического лица без доверенности (законныЙ представитель),
за исключением документов, представляемых в составе документов,
удостоверяющих личность заявителя, а также документов и информации,
предусмотренных подразде лом 2.7 раздела 2 административного регламента.

2.6.4, Для участия в мероприятии в целях использования социальной
выIIлаты дJIя оIIJIаты ]lены логовора куr]ли-продах{и жиJiого помещения
(за искл}очеlIиеi\,{ сjIучаев, Itогда оIIлата цены договора купли-продажи
предусматривается в составе цены договора с уполномоченной организацией
на приобретение жилого помещения на первичном рынке жилья); для оплаты
цены договора строительного подряда; для осуществления последнего платежа
в счет уплаты паевого взноса в полном размере, после уплаты которого жилое
помещение переходит в собственность молодой семьи (в случае если молодая
ссмья или олин из супругов в молодой семье явJIяется чJIеном жилищного,
жилиIцно-строителLного, жилипI}Iого FIакопитсJIьного кооператива); для уплаты
перво[Iачального взноса при получении жилиш{ного кредита на приобретение
жилого помещения по договору купли-продажи или строительство жилого
дома; для оплаты цены договора с уполномоченной организацией
на приобретение в интересах молодоЙ семьи жилого помещения на первичном
рынке N(илья, в том числе на оплату цены договора купли-продажи жиJIого
помеIценr.rя (в случаlях, когла э,го предусмотрено доI,овором с уIlолномоченной
организациеri) и (иrrи) oIIJlaTy ycJIyI, указанной организации; для уплаты цены
/]oi-oBopa учас,гия в доJIевом с,гроитеJIьстве иJIи уIlJlа,гы цены лоI,овора уступки
Прав требованиЙ по договору участия в доJIевом строитеJlьстве; для уплаты
первоначального взноса при получении жилищного кредита на уплату цены
договора учасlия в долевом строительстве, на уплату цены договора уступки
Прав требованиЙ цо договору участия в долевом строительстве дополнительно
представляются следуюrцLIе локументы, подтверждаюrцие наличие у семьи
/IOxol{ol], позвоJlяIоtllих IIOJIyLlLtTb кредит, .пибо иных денежных средств,
достаточных дJIя оплаты расчетной (срсдней) стоимости жилья в части
превышалощейt размер предоставляемой социальной выплаты.

2,6,4.1, Заявление, подтверждающее наличие собственных и (и:rи) заемных
средств, - оригинал в 1 экземпляре.

Заявление представляется в адрес главы Администрации города Батайска
и солержит: наименование органа, в который предоставляется заявление,
фами.ltиlо ) имя) отчество и место }кительства :]аявителя, суть заявления, личную
IlOllIIиcb и лату.

2.6.4,2. lокументы, tIодтверждающие признание молодой семьи, имеющей
ДоХоДы, поЗволяющие поJIучить кредит, либо иные денежные средства для
ОПЛаТы расчетноЙ (среднеЙ) стоимости жилья в части, превышающеЙ размер
ПРеДоставляемоЙ социальноЙ выплаты (один или несколько из следующих
документов):

ловеренность, оформлеFIIIая в чстаIlовленном
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справка из банка или иной организаrIии, уставом которой определено
предоставление кредитов (займов), о суN4ме возмо}кного ипотечного кредита
(займа) гражданину - члену ланной молодой семьи - оригинал в 1 экземпляре;

выписка из банковского лицевого счета - оригинал в 1 экземпляре;
сберегательная книжка (одного или обоих супругов), содержащая сведения

tr размере денежных срелств Ita JIицевом счоте, - к0IIия в l экземпJIярс;
госуларствелtный ссртифиr<ат IIa п,lатсриrlский (семейrIый) капитал - копия

при предъявлении оригинала при лиLIном обрашеrrии в 1 экземtrляре.
2,6.5. Для участия в мероприятии в целях использования социальной

выплаты для погашения суммы основного долга (части суммы основного долга)
и упJIаты процентов по жилищным кредитам на
помещения или строительство жилого дома или

приобретение жилого
по кредиту (займу)

на погашеI{ие ранее предоставленного жилищFIого крелита на приобретение
}киJlого IIомещеIIия иJ7и с,гроиl,ельство жилого дома, за исклIочением иных
процеI,Iтов, штрафов, комиссиfr, и пеней за просрочку испоJIнения обязательств
по указанным жилищным кредитам или кредитам (займам) на погашение ранее
предоста]]ленного жилищного кредита дополнительно представляются
следующие документы:

2,6,5.1. ЩокумеFIты, подтверждающие расходы по строительству }килого
дома, - при незавершенноNI строительстве жиJIого дома - копия
при предъявJlении оригинаJIа при личrlом обраrценl.rи в 1 экз,:

договор строительного полряда;
смета;
акт о гIриемке выполненных работ;
выписка из банка или иноЙ платежныЙ документ, подтверждающиЙ оплату

собственными средствами за выполненныЙ объем работ по договору
строительного подряда.

2.6,5.2. {оговор жилищного кредI4та - копия в 1 экземIIJIяре,
2.6,5.3. Справка кредитора (заимодавца) об оставшейся части суммы

основного долга по жиJIищному крелиту или кредиту (займу) на погашение
ранее предоставленного жилиrцного кредита, для погашения которого
используется социальная выплата, и сумме задолженности по выплате
llроцентов за пользование соответствующим кредитом - оригинал в 1

экземпляре.
2.6,5.4. Щоr,овор креди,га (займа) на погашение ранее предоставленного

}киJlиLIlлtоI,о кредита - в сJIучае исIlоJlьзования социалt ной выплаты
лJIя l]огашения суммы основного доJlга (части суммы основного долга)
и упJIаты проtIентов IIо кредиту (займу) на погашение ранее предоставленного
жилищного кредита - копия в 1 экземпляре,

2.6.6. Для участия в мероприятии в целях использования социальной
выплаты для погашIения суммы основного долга (части суммы основного до;rга)
И уtlJIат,ы rlроцентоI] по }кI,IJIищFIому кредиту на уплату цены договора участия
I] /lоJIевом строи,r,сJIьствс иJlи на уплату I{ены l{оговора уступкLI прав требований
по доI,овору уLIас,гия в долевом строительстве либо по кредиту (займу)
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на погашение раное предоставленного жилищного кредита на уплату цены
договора участия в долевом строительстве или на уплату цены дOговOра
Ус'ГУПкИ прав требоватлиЙ по договору участия в долевом строительстве
(за исключением иFIых процентов, tttTpa()oB, комиссий и пеней за просрочку
ИсПоЛнения обязательств по указанlIым )ItиJIищtIым кредитам .irибо кредитам
(Займам) На погашение ранее предостаRленного жилищного кредита)
дополнитеJIьно представляIотся следующие документы:

2.6.6.1. lоговор участия в долевом строительстве (договор уступки прав
требованиЙ по договору участия в долевом строительстве) - копия в l
экземпJIяре.

2,6.6,2, f,оговор жиJlиIIl}lого креlцита - коIIия в 1 экзсмIIJIярс.
2.6,6,3. Щоговор кредита (займа) на IIогаrшеIiие раЁlес rIредоставJIеI]ЕIого

жилищного кредита-в сJIучае использоваIIия социальной выплаты
для погашения суммы основного долга (части суммы основного долга)
и уплаты процентов по кредиту (займу) на погашение ранее предоставленного
жилиu]ного кредита - копия в 1 экземпляре.

2,6.6.4. Справка кредитора (заимодавца) об оставшейся части суммы
осIIовIIого долга по >ltилиIцному кредиту или кредиту (займу) rra погашенис
ранес предос,гавлеrIllоI,о жиJIип_lного кре/lи,га, /IJIя IIогАшения ко,горого
используется социаjtьная выплата, и сумме задоJIженности по выплате
процеtIтов за пользова}Iие соответствующим кредитом
в i экземпляре.

2,7 . Исчерпывающий перечень документов,

- оригинал

необходимых
в соответствии с законодатеJIьными иJ]и иными нормативными правовыми
aKTaM14 для предоставления муниципа;tьной усJlуги, которые находятся
В раОпоряжении государс,гвенных оргаI{ов, Opl,alIOB мсс1,I{ого самоуправления
и Иных органов, участвующих в прелоставлении государственных
или муниципальных услуг, и которые заявитель вправе представить, а также
Способы их получения заявителями, в том чисJIе в электронноЙ форме, порядок
их представления.

2.7.|. Документ, подтверждающий регистрацию в системе
Индивидуального (персонисРицированного) учета каждого члена семьи (СФР).

2.1.2. Выписка (выttиски) из EI-PH о гrравах на жилое Ilомещение (жилой
домl), приобретснное (rlocTpoeHHoe) с исIIользованием средс-tв жиJIищного
кредита (Уrrравление Росреестра по РО) - для участия в мероприятии
ВеДОМСТВеНнОЙ ЦелевоЙ программы в целях использования социальноЙ выплаты
ДЛя ПОГаШения суммы основного долга (части суммы основного долга)
И УПЛаТы процентов по жилипlным кредитам на приобретение жилого
lIомещения или строительстi]о жилого дома или по кредиту (займу)
I{a поl,ашение ранее предоставjrенного }I<иJIишIного кредита на шриобретение
жиJIого llомеlцения иJIи с,гроиl-еJIьство жилого лома, за исклIочением иных
11РОЦеНТОв, штрафов, комиссиЙ и пенеЙ за просрочку испоJIнения обязательств
ПО УкаЗанным жилищным кредитам или кредитам (займам) на погашение ранее
предоставленного х(иJIищного кредита".
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2,'l.З, Д{окуме}Iт, по/{тверlttлатоrций признаrIие молодой семьи
IJу}к/lаюItlейся в }киJIом iIомеLцснии, |],гом lIисле IIа /{снь закJIIоLIеI{ия логовора
жилищного кредита, указаFIFIого в IIунктах 2.6.5,2 и 2.6.6.2 раздела 2
административного регламеFIта, в виде решения органа местного
самоуправления о признании молодой семьи нуждающейся в жилом
помещении (находится в распоря}кении Управления).

2,1 .4. Свеления об опекунах и о попечителях (СФР).
2..7.5. Сведения о государственной регистрации рождения (ФНС России).
2.1 ,6, Сведения о государственной регистрации заключония брака (ФНС

России).
2.7.7. Заявитель вправе представить документы и информацию, указанные

в пунктах 2.7,| - 2.'7.6 раздела 2 административного регламента, по собственной
инициативе.

I{епредставление заявителем документов и информации, указанных
в пу}Iктах 2.7.| - 2,7.6 раздела 2 адмиrтистративного регламента, FIe явJIяется
осIIоваItием дJIя отказа заяви,геJIIо в IIрс,lIоставJIеIIии мунtIIlиIrаJIьIIой услуги,

2.1.8. Управление, МБУ кN4ФI_{ I,, Ба,гайска> FIe BrIpaBe требовать
от заявителя:

представления документов и информации или осуществления действий,
предс,гавJIение или осуществление которых не предусмотрено нормативными
правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи
с предоставлением муниципальной услуги;

IlрелставлеI]ия докумеIIтов и информаtlии, кOторыс в соотI]етствии
с нормативными llравовыми актами Российсксlii Федерации, нормативными
правовыми актами Ростовской области и муниципаJIьными правовыми актами
находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу,
государственных оргаIlов, иных органов местного самоуправления и (или)
.подведомственных государственным органам и органам местного
самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных
ИJII4 МУНИllИtlаJl},НЫХ YCJIYI', :]а ИСКJIIОLIеНИеNI /tОКУМСН'ГОВ, Уt(аЗаННЫХ В ЧаСТИ 6
С'IаТЬи 7 ФелераJIьноI,о закона от 21 .07.2010 ЛЬ 2l0-ФЗ "Об организации
прелоставления государственных и мунициIIаJIьных усltуг";

представления документов и информации, отсутствие и (или)
недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе
В Предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев,
Предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 1 Федерального закона
ОТ 2].0],2010 Л"9 210-ФЗ "Об организации rrредоставления государственных
и муниL(ипальных услуt,";

IIредоставJIения на бумажном носитеJIе документов и информации,
ЭjIеКТРОнные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом
7.2 части 1 статьи 16 Федерального закона от 27,07.2010 Jф 210-ФЗ "Об
ОРГаниЗациI4 предоставления государственных и муниципальных услуг",
за L{ск.пючением случаев, если нанесение отметок на такие документы либо
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их изъятие является необходимым усJIовием предос],авJIе[Iия муниципальной

услуги, и иных слуLIаев, установленных федеральными законами.

2,.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме
документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Ослtований для отказа в приеме документов, необходимых
/UIя пpсlIocтaBJIcll ия ]иунициttа;tьной услуги, }Ic предусмотреI]о.

2.L). Исчсрltывакlшlий переLIеIIь осlrований lцJIя приостановления
или отказа в предоставJIеIIии мунициttальrtой уолуI,и.

2.9.|. Приостановление предOставления муниципалъной услуги
не предусмотрено.

2.9.2. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги
являются:

IIесоответствие молодой семьи
tlолраз,]е.ltом 1.3 раздеirа l а.цмиt{истра,гивIлого регJIамента;

непредставление иJIи представJIение IIе в IIоJIном объерtе документов,
предусмотренных пуIIктами 2,6.2,2.6,З.1, - 2,6.3.4 раздела 2 административного
регламента, и в зависимости от цели использования социальной выплаты -

пунктами 2,6,4.|, 2.6.4.2, или пунктами 2.6,5,1 - 2,6.5.4, или пунктами 2,6.6.1 -
2.6.6.4 раздела 2 административного регламента, а также отсутствие
локумеl]тов, указаltных в пуLIктах 2,].I - 2,7.6 раздела 2 административного
рсl,ламеl]та;

l{едостоверrrость сведеtrий, солержащихся в llредстаI]jIснIlых /]окументах;
ранее реализованное право на уJIучшение жиJIищных условий

с использованием социальной выплаты или иной формы государственной
поддержки за счет средств федерального бюджета, за исключением средств
(части средств) материнского (семейного) капитала ) а также мер
государственноЙ поддержки семеЙ, имеющих детеЙ, в части погашения
обя:зtt,гельс,t,в по ипотеLIным жI4JIиlцным кредитам, прсдусмотренных
Фе2lера;rr)I{ым законом от 0З.07,20l9 ЛЬ 157-ФЗ "О мсрах I,осударст,венной
ПОДДеРжки семеЙ, имеющих детеЙ, в частLI tIогашения обязательств
по ипотечным жилищным кредитам (займам) и о внесении изменений в статью
l3.2 Федерального закона "Об актах гражданского состояния".

2.|0. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными
дJIя предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о локументе
(;toKyMeHTax), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими
в l Iреliос,I,авJ]ении Myl{ и llI Il la.lt bt lot:i ycJtyI,Lt.

В соответствии с Перечнем услуI,, которые явJIяются необходимыми
и обязательными для предоставления муниципальных услуг Администрацией
города Батайска и ее органами, заявитель получает:

нотариальное удостоверение доверенностей;
нотариальное свидетельствование верности копий документов и выписок

I4з них;
F]о'гариаJIьIlос cI]I4l{e],eJIbcl]BoBaIIkIe IIодJIиrlIiос,ги IIодllиси k| верности

lIepeBo/Ia;

требованиям, предусмотренным
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удостоверение доверенIJостей органом (организацией), выдавшим
докумен,г;

свилетелъствование верности копий документов и выписок из них органом
(оргаrrтлза,rlией), выдавIIIим /IoKyMeHт,;

закjIючеtIие договора полpяда на производство работ IIо строительству
зданий;

выдачу документа, подтверждаюrцего оплату услуг, оказываемых за счет
средств заявителя;

выдачу справки из банка или иной организации, уставом которой
определено прелоставление кредитов (займов), о сумме возмох(ного ипотечного
креi{ита (займа);

вIlIдачу выписки из банковскtlго JIицсвого счета иIIи сберегате"ттьноЙ
книжки, содержащих сведения о размере /]енежных средств IIа JIицевом счете.

2,1I. Порядок, размер и основания взимания государс,гвенной пошлины
илииной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги.

IvIуниципальная услуга предоставляется без взимания государственной
пOшлины или иной оплаты.

2.12. Порядок, размер и осIIоваI,Iия взимашия платы за предоставление
ycJlyl,, которые явJIяIотся tlеобхо2lимыми и обяза,I,еJILIlьIми лJlrI IIредоставления
муIIициIальrIой услуги, вкJlIочая иtrформациrо о меl,олиltе расчета размера
такой IIJIаты.

IIорядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг
по нотариальному удостоверению доверенностей, нотариальному
свидетельствованию подлинности подписи и верности перевода,
нотариальному свидетеJIьствованию верности коший /IoKyMeHToB и выписок
и,,a IIих, явJIяюшlихся trсобходlимыN,Iи и обя:зате:tьЕlыми t\J7я Itредоставления
]иуниLIипальноЙ услуги, установJIеI{ы закоIIодаl,еJIьсl,воNI РоссиЙскоЙ
Федерации о нотариате, о наJlогах и сборах.

Порядок, размер, основания взимания платы за предоставление услуг
по заключению договора подряда на производство работ по строительству
зданиЙ определяется договором, заключенным со специализированноЙ
органи:]аrIией.

Порядок, размер, основания взимания IIJIаты за Irредоставление услуг
Ilo выдАче документа, Ilол,I,верждаюiцеt,о опJlату yOJlyI,, окtlзываемых за счет
средств заявителя, оtIределяется договором с организацией, осуществляtощей
расчеты с физическими и юридическими лицами; кредитноЙ организациеЙ
(банком).

2.|З. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса
о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой
ОРГанИЗациеЙ, участвуIощеЙ в предоставлении мунLIriипальноЙ услуги, и при
II oJ Iучеrrии резуJIьта,га прс/lос,гаtsJI ения TaKI,tX yoJly l,.

Время ожидания в очере ди для полачи J{oKyMeHToB и гIолучения результата
мyнициllальной услуги не превышает 15 минут
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[Iри обслуживании Героев Социа"пистическоr,о Трула; поJIных кавалеров
орд0llа 'i'ру:tовой Сltавы; LIнваJIидов войttлы; участников и ветеранов Великой
Отечествеtlttой войны; лиц, шагражденных знаком "Жителю блокадного
.Пенинграда"; Героев Советского Союза; Героев Российской Федерации;
полных кавалеров ордена Славы; инвалидов I и II групп, в том числе
0 помощью электронной системы управления очередью реализуется принцип
приоритетности по отношению к другим заявителям, заключаIощийся
в возможности получить консулътаIIию, сдать документы на получение
муl{иIIиIIа.цьI:оЙ услуги и поJIуLIить розуJIьтат муI]иципальноЙ услуги
BI,Ic осt{овноЙ очереди. 11ри этом такие заявитеJIи предъявляют документы,
подтверждающие их принадлежность к указанной категории лиц.

2,|4. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении
муниципальной услуги и услуги, предоставляемой организацией, участвующей
в предоставлении мунициrtальной услуги, в том числе в электронной форме.

При предоставлении запроса в I\4БУ (МФЦ г. Батайска)), администрацию
райоrlа города регистрация осуществляется в день его приема.

11ри направлениLI заIIроса по почте в адрес адп4иЕIистрации района города
регистрация осуществляется в день его поступJIения.

При rrаправJlении запроса с использоваIIием Порта.lrа госуслуг регистрация
осуществляется в день его поступлеЕIия либо на сJIедующий рабочий день
в случае поступления запроса по окончании рабочего времени. В случае
поступления запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги
1] выхо/lные или нерабочие празлнI4чныс дни его регистрация осуlцествляется
в гtервый рабочий деЕlь, сJIедуюш{ий за выходным иJIи нерабочим праздничным
лнем.

Пр" направлении запроса посредством электронной почты регистрация
осуществляется в день его поступления либо на следуюrций рабочий день
в случае поступления запроса по окончании рабочего времени. В случае
поступления запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги
в выходные иJIи нерабочие праз/{ничные дни его регистрация осуществляется
в Itсрвый рабочий /leнb, сJIслуюп{ий ,за выходLIы м иllи нерабочим праздничным
д}{ем.

2,|5. Т'ребования к помещениям, в которых предоставляется
муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов
о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам
с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых
/1ля IIредоставJIения каждой муниципальной усJIуги, размещению

офорrчrлениrо визуальной, текстовой и мультимедийrной информации
о порядке предоставJIения такой услуги, в 1,ом t{исJIе к обеспечению
достуlIности для инвалидов указанных объектов в соответствии
с Законодательством Российской Федерации о социалъной защите инваJIилов,

N4ecTa предоставления муниципальной услуги должны соответствовать
следующим требованиям.
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Помещение должно быть оборудовано отделъным входом для свободного
доступа заявителелi.

Помещения оборудуются в соответствии с действующими санитарными
правилами и нормами. Места предоставления муниципальной услуги
оборулуются системами кондиционирования (охлаждения и нагревания)
и веIiтилирования во:]духа, средствами пожаротуlпеI{ия и оповеlцения
о возникнове}lии чрезвычайной ситуации.

Помещения оборулуrотся пандусами, специалъными ограждениями
'и перилами, обеспечивается беспрепятственное передвижение и разворот
инвzlJIидных колясок. Предусматривается выделение окна на предоставление
усJIуг для обслу_rкивания заявителей с ограниченными физическими

входа с учетом беспрепятственного подъездавозможностями в стороне от
I{ lloBopoTa колясок,

Для обслуживаItия заявите:rей с
возмох{ностями должны быть обеспечены:

ограниLIснными физическими

условия для беспрепятственного доступа к объектам и предоставляемым
в них услугам;

возможность самостоятельного или с помощью сотрудников,
предоставляющих услуги, передвижения по территории, на которой
рilсlIоJ]ожегlы объекты, входа в такие объекты и выхода из них;

возможtтость IIоса/]ки в транспор,гIrое срелство и высадки из него перед
входом в объекты, в том числе с использоваI]ием кресла-коляски и) при
необходимости, с помощью сотрудников, предоставляIош{их услуги;

надлежащее размещение оборудования и носителеи информации,
необходлtмых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов
к объектам и услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;

лублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной
иrtQlорш,tации, а также rtад_цписей, знаков и иной ,гекстовой и графической
информаlIии знаItами, выIIолненными рельефно-точечным rприфтом Брайrrя.

Для ожидания приема заявитеJIями, заполнения необходимых
для получения муниципальной услуги документов отводятся места,
оборулованные стульями, столами (стойками) для возможности оформления
ДОкУМентов, обеспечиваются канцелярскими принадлежностями, бланками
Заявлсний и образцами их заполнения. Количество мест о}кидания определяется
ИсХодя из фактическоЙ нагрузки и возможности их размепIения в помещении"

flОмещения для рабо,гы с заяви,геJlrlми обору:lую,i,сrr соответствующимlI
стенлами и (или) иными источниками инфорNlирования.

Визуальная, текстовая и мультимедийная информация о порядке
Предоставления муниципальной услуги размещается на стендах и (или) иных
ИСТочНИках информирования в местах предоставления муниципальных услуг,
а также на Портале госусJIуг и официальном портале Администрации города
Батайtlка.

2.|6. IlоказатеJlи llocTyllllocти и качес,I,ва Nlуниl{?Ill&JIьной ус"lrуги, в том
числе количество взаимодействий заяви,I,еJIя с доJlжностными лицами
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при предоставлении муниципальной услуги

муниIU4lIаJIьной усJIуI,и, в 1,ом числе с LIспоJIьзованием
коммуникационных техноJIогий;

продолжительность,

возможность llолучения
муниципаJrьной услуги ;

информационно-

информации о результате IIредоставления

возможность обращения в досудебном (внесудебном) и (или) судебном
порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации с жалобой
На реШения, деЙствия (бездеЙствие) органа:, предоставляющего муниципальную
усJIугу, а также его д{оJrжI{остных JIиц, муниципальных сJIужащих, работников
и работников N4БУ (МФI{ г. Батайска>,

воЗIчlожность получения муниr{ипа-llьной услуI,и в N4БУ (МФЦ г. Батайска>>
с использованием принципа экстерриториальности.

Предоставление муниципальной услуги невозможно :

возмо)Itностъ получения информаIIии о ходе предоставления муниципальной
услуги, в том числе с использоRанием информациоI]}Iо*коммуникационFIых
тсхгtо.ltоглIй, возможносl,ь либо lIевозможllость IIоJIуtlсIiия муниципальной
услуги в многофункциональном центре IIредоставления государственных
и муниципальных услуг (в том числе в полном объеме), в любом
территориальном подразделении органа, предоставляющего муниципалънуIо
услугу, по выбору заявителя (экстерриториальныЙ принцип), посредством
запроса о предоставлении нескольких государственных и (или) муниципальных
услуг в мFIогофункциональных центрах предоставления государственных
14 муницLrIlальIIых усJiуг, предусмотренI]ого статьей l5.1 Фsдерального заlкона
о,г 2].07,20l0 NЬ 2l0-ФЗ "Об организации IIрелоставлеIIия государственных
и муниципальных услуг".

2,|6.1 . Показателями доступности муниципальной услуги являIотся:
количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при

предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность;
возможность получения муFIиципальной услуги своевременно

и в соответствии со стан/]артом предоставления муriиципальной услуги;
возможFIосl,ь I]оJIуLIения тrо.lIной, актуальной и достоI]9рrrой информации

о порядке предоставления муниципалыlой усJIуги, в том числе
с испоJrьзованием Портала госуслуг, официального портала Администрации
города Батайска;

возможностъ получения муниципальной услуги в электронной форме
[lосредством Портала госуслуг в соответствии с порядком, закрепленным
в разделе З адмиt.tистративI{oго регламента;

возможнос,гь поJlучения мунициttа.ltt,tlой усJlуги в МБУ кI\4ФI_\
г, Батайска>;

возможность IIо запросу заявителя выезда работника IVIБУ (IИФЦ
г. БатаЙска)) к заявителю для приема заявлений и документов, необходимых для
l]редоставления муниципальной услуги, а также доставки результатов
предоставления муниципальной услуги;

возможFIость получения информации о ходе предоставления
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по экотерриl,ориаJIьIIо]\4у приrIципу в opl,illIc, rrредостаI}ляюIцем
N,IуIIициIIаJIы{ую усJIугу, вIrиду отсу,гс],l]ия у IIcI,o ,гсрi]и,гориальных

подразделений;
при однократном обращении заявителя в l\4БУ кМФI] г. Батайска>

с запросом о предоставлении нескольких государственных и (или)
муниципальных услуг, предусмотренным статьей 15,t Федерального закона
o,r 2],0],2010 лг9 210-ФЗ "об организации предоставления государственных
14 муI]иципальIIых услуг" ;

в IМФЦ в поJIIIом объсме в соотвс],с,гвии с Ltalc],blo 1.3 ста,гьи 1б
Федерального закона от 27,07,2010 NЬ 2l0-ФЗ "Об организации предоставJIения
государственных и муниципальных услуг".

2.Т6.2. Показатели доступности муниципальной услуги для инвалидов:
соIiровождение инваJIидов, имеющих стойкие расстройства функции

зреция I{ самостоятельного передвижения, и оказание им помощи на объектах,
допуск rra объекты сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
llогlуск I]a обr,екr,ы собаки-проволIrика Ilри цаличии документа,

поlIтверхtдаюlцего ее специальное обучеrтие, выданI]ого в соответствии
с Приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации
от 22.06.2015 Jф 386rr;

оказание сотрудниками, предоставляющими услуги, иной необходимой
инв€lJIидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению услуг,
и использоваrIию объектов наравне с другими лицами,

2.16,З. Основныс требования к качес,I,ву lIрс/_lос,гавJIеttия муниципальной
услуги:

св oel}p еменность пр едоставления муници гIа;lьной услуги ;

его обращения;
достоверность и полнота информирования заявителя о ходе рассмотрения

создание

услуги;
комфортных условий при предоставлении муниципальной

улобс,гво и доступность IIолучения заявитеJIем информrации о порядке
прсдоставJlеI]иrl мун и цLI l1 a,lt ьной услуги.

2.16.4, ПоказатеJIями качества пре/lоставлеtlиrl муниIdипа.тrьной услуги
]яВЛяЮТся соблюдение установленного административным регламентом срока
рассмотрения запроса, отсутствие или наличие жалоб на решения, действия
(бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также
еГо должностных лиц, муниципальных служащих, работников и работников,
[IРиняТые (осуrrlеств"ltенные) в холе rIредоставления муниципа;rьноЙ услуги,

2. 1 (1.5. l Iри I Iрсllосl,аI]JIсI,1ии мунI,IцLII Iа;tьttой услуI-и :

при наrIравлении :]а'IвJIенLIя и lIaKeTa докуменl,ов IIочтовым отправлением
ИЛИ ts э-ltектронноЙ форме непосредствеI]ного взаимодеЙствия заявителя
С ДоЛжностным лицом, осуществляющим предоставление муниципальной
услуги, не требуется;

ПРИ Обращении в Администрацию города Батайска, либо Управление,
N4БУ ((iИФЦ г. Батайска> заявитель не более двух раз взаимодействует
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с сотрудником МБУ (МФЦ г. Батайска>, участвуIощим в предоставлении
муниципальной услуги, сотрудником Администрации города Батайска, либо
Управления: при подаче запроса и получении подготовленных в ходе
исполнения муниципальной услуги документов. Продолжительность одного
такого взаимолействия I-Ie должна преRышать 30 минут.

I]о:лмсliкттостъ получеIrия сведеttий о xollc прс/]оставJIеlлия муниципальной
услу,и реализуе,гся по номерам т,еltефонов, а/]рссам элсrстроллtлой почты,
указанным на Портале госуслуг, на официальном портале Админис,грации
города Батайска, адрес Itоторого приведен в пункте L4,2 раздела 1

административного регламента, посредством Портала госуслуг.
2.|7. Иные требования, в том числе учитывающие особенности

предоставления муниципальной услуги lrо экстерриториальному принципу
l.r особеttIIости IIреIIостаI]JIе],Iия муlIиIlиIIа.ilыtой усJIуI,и I] эJIектроtlной форме.

2,17 ,l, ОсобсrIIIосl,и Ilpc/IocTaI]JIelII4rI муIII4IIиIlальttttй усJIуI,и в МБУ (N4ФЦ
г. Батайска>>, особенностlи гlредоставJIения муниципальной услуги
по экстерриториаJIьному принципу.

Предоставление муниципальной услуги через N4БУ (МФЦ г. Батайска>
осуществляется при наличии соглашения о взаимодействии.

Предоставление муниципальной услуги на базе многофункциональных
tlcllTpoв IIредоставJIеI{ия государствеI.IIfых и муниl{I4пальIIых услуг Ростовской
обllасти в рамках обесttс,-tеttия рсаJ]LIзации Ilp1,1IIцt4Ita ]кс,l,ерриториаJIьности
осуществJI;Iется в соответстI]ии с утвер}кдеFll]ым Irоря/Iком взаимодействия
ме}кду многофункциональными центрами предоставJIения государственных
и муниципальных услуг Ростовской области при реализации принципа
э кстерриториrLпьности.

При предъявлении пакета документов в МБУ (N4ФI] г. Батайска)) копии,
l]редставленItые заявителем,, заверяются специаJIистом, принимающим
/tокумен,tы) IIр}1 пре/IъявлеtlI,Iи орI4I,инаJIов,

2.|1 ,2, IIри предс,гавJIении заявJIения и IiaKeTa /IoKyMeHToB, необходимых
дJIrl lIредоставJlения муниципальной усJIуги, при личном
в Адмl.rнистрацию города Батайска, либо Управление копии
представrIенные заявителем (представителем заявителя),
принимающим их специалистом при предъявлении оригиналов.

обращении

2,|7.З. Пр" отправке по почте заявление и пакет документов направляются
В аДРеС А7ЦМиниСТрации города БатаЙска почтовым отIIравлением с описью
вJIожен14я.

Направ;rяемые по почте копии докумеrIтов подлежат обязательному
нотариальному свидетельствованию либо свидетельствованию органом
(организацией), выдавшим документ.

2.17.4. Предоставление муниципальной услуги с использованием Портала
госуслуг осуществляется в отношении заявителей, прошедших процедуру
регистрации и авторизации с использованием Е,СИА,

документов,
заверяются
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2,|'7,5. Заявление о lIредоставлении муниципальной услуги и пакет
докумеI{тов в электроIIIIом виде направляются на адрес электронной почты
_Адмигtистраr]ии горола либо посредством Портала госуслуг.

2,11.6, 'I'ребоваttия к заявJIениIо и паксту локумеI]тов, напраRляемым
в электронном виде:

ЗаяВЛеНИе в форме элеItтронного документа направJIяется в виде фаЙлаВ форматах doc, docx, txt, xls, xlsx, rtf, если указанное заявление
предоставляется в форме электронного документа посредством электронной
почты;

эJIектронные документы
к заявлениIо, в том чисJIе

(электронные образы документов), придагаемые
довереIi[Iости, направJIяIотся в виде файлов в

форматах pdf, tifi
качество гIредоставляемых электронЕIых документов (э-тtектролIшых образов

документов) в форматах pdf, tif должно позвоJIять в полном объеме прочитать
текст документа и распознать реквизиты документа.

2.I7,7. Заявление в форме электронного документа подписывается
гlо выбору заявите.lIя (представителя заявителя) :

rlростоЙ электроrlrлоЙ tlодttисью заявителя (гrрсдстави,геJIя заявителя);
усиrlенноЙ кваlrифlлtlировангlоЙ эltск,t,рtlгtttоЙ ItOлrtисьIо заявителя

(представитедя заявителя),
В случае если при обращении в электронной форме за получением

УIУНицI4IIальноЙ услуги идентификация и аутентификация заявителя
физического лица осуществляются с использованием ЕСИА, заявитель
физическое лицо вправе использовать простую электронную подпись
IIpr4 обрапдении в электронtlоЙ форме за IIоJIучением такоЙ муниципальной
усJrуги при усJIовI4и, что при выдаче клIоча ttростой э;tектронной подписи
JIичность физического JIиIда установJIена при JIичном приеме.

2,|1,8. f,оверенность, подтверждаIощая llравомочие на обращение
За пол)/чс)нием муниципальной усJIуги, выданная организацией, удостоверяется
),силенноЙ квалифицированноЙ подписью правомочного должностного лица
орГаниЗации, а доверенность, выданная физическим лицом - усиленной
ква;lифицированной электронной IIодписьIо нотарLIуса.

2.11 .9. В случае ccJII4 фелеральными законами испоJIьзуемый
ВиД электронной подписи не ycTa}IoBJIeH, вид э;tектронной подписи
оrIределяется в соответствии с критериями определениrI видов электронной
ПО,цПиси, установленными Правилами определения видов электронной
Подписи, использование которых допускается при обрапдении за получением
государственных и муниципальных услуг, утвержденными постановлением
Правительства Россиliской Федерации от 25,06.2012 r\i бЗ4 "О видах
эJIектронной подписи, исIIоJIьзование которых доIIускается rrри обращении за
гIоJIучением государственных и мунициllальных услуг".

2.|'/.Т0. В случае если федеральными законами и изданными
в Соответствии с ними нормативными правовыми актами предусмотрено
ПРеДоставление нотариально заверенных копий документов, соответствие
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эJlектроllIIого образа копии докумеFIта el,o оригиналу должно быть
засвидетельствоваI]о усилетlной квалифицированной электронной подписью
нотариуса. Если в соответствии с требоваIIиями закоIIодательства РоссиЙскоЙ
Федерации в отношении документов не устаlIовлено требование
о нотариалъ}Iом свидетельствовании верности их копий, то такие копии
полписываIотся простой электронной подписью заявителя (представителя
заявителя).

В случае есJIи l{ля поJIучения муниципальной услуги установлена
возможность подачи документов, IIо/{IIисанI{ых простой элеttтронной
подписью, для подписания таких докумен,гов допускается использование
усиленной квалифицированной электронной подписи.

2.I7 .||. Средства электронной подписи, применяемые при подаче
заявления и прилагаемых к заявлению электронных документов, должны быть
сер'гифицированы в соотI]етствии с законодательством РоссиЙскоЙ Федерации.

2.1,1 ,12. Направленные в электронной форме заявJIеI{ие и пакет документов
поIIJIежат IrpoBepKe на предмет соблюдсния устаIIовJIеIIных условий признания
деЙствительIJости усиленноЙ квалr,Iфицированrtой электронной подписи,
с использованием которой они подписаны.

2.17.|З. В случае обращения заявителя (представителя заявителя)
За предоставлением муниципальной услуги в электронной форме результат
МУницI,IпальноЙ услуги направляется заявителю почтовым отправлением9 либо
на адрес электрогtнсlй поLtты, указанный в заявлении, либо через Портал
l,осуслуI,, либо вьtд,ае,гся JIичIIо в АzцмI4IiIас.грациI4 I.орода Батайска
(в соответствии со сtiособом IIоJIучения резуJIьтата, указанным в заявлении).

Направление результата муниципальной усJrуги через Портал госуслуг
tsОЗМоЖно только в случае обрашения заявителя с использованием Портала
госуслуг.

3, Состав, последовательность и сроки выполнения
алминистраl,иl]ных проtце/lур,lpебованиrl к гrоряllку их

выполнсния, в том числе особенносl-и выIIоJtнениrI
административных процедур в эJIектронной форме, а также

особенности выполнения административных процедур
В МНОгОфУнкциональных центрах предоставления государственных

и муниципальных услуг

3.1. Исчерttываюшlиt7l IIepellcllb аl{миI{ис'гративI{ых процедур при
IrредоставjIеI{ии муFI и l{и I Ia"rt ьн ой усJIугLr.

\uIуниципальная услуга "Включение молодых семей, нуждающихся
в уJIучшении я(илиIцных условий, в состав участников мероприятия
по обеспечению жильем моJIодых семей федерального проекта "Содействие
СУбЪектам РоссиЙской Федерации в реализации полномочий по оказанию
ГОСУДаРСТВеННОЙ Поддерх{ки гражданам в обесцечении жильем и оплате
ЖИЛИlldно-коммунаJIьнь]х ус.ltуг" I,осу/{арственной проI,ра]чIмы Российской
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Федерации "Обеспечение доступным и комфортным жилъем и коммунальными
услугами граждан Российской Федерации" включает в себя следующие
административные процедуры :

гIрием и регистрация заявления и пакета документов;
формирование, направJIеI{ие межведомстве}Iных запросов и получение

д oKyMeI]ToB и иriформаllии, которые IIаходятся в распоря}кении
государственных органов, орга[Iов местIlого самоуправления и иных
организачий;

подготовка результата муниципыIьной услуги;
Rыдача (направление) результата муниципальноЙ услуги (в соответствии со

способом, указанным в заявлении).
З.2. Описание административных процедур:
З,2.1. АдминистративIrая процедура - прием и регистрация заявления и

IIакета документов.
З.2.|.L Основанием для начала административной процедуры является

обращение заявителя (представителя заявителя) с документами, указан}Iыми в
ПункТаХ 2.6.2, 2.6.З.1 - 2.6.З.4 раздела 2 административного регламента, и в
Зависимости от цели использования социальной выплаты - в пунктах 2,6"4.|,
2.6,4.2, иJlи пунктах 2,6,5.1 - 2.6.5.4, или пуFIктах 2.6,6.\ - 2.6,6.4 раздела 2
ад lииIlи стр ативtlоI,о р eI)I амента.

Ответстве}IlIыми за выIlоJlгIеl,lие админllстра,t,ивной процеiдуры являIо,Iся
специалисты администрации района города или МБУ кN4ФЦ г. Батайска>,

3,2.1.2, Прием и регистрация заявления и пакета документов при личном
обращении заявителя (представителя заявителя) в Управление.

Специалист Управления, ответственный за прием документов:
устаI{авливает личность заявителя (представителя заявителя), в том числе

1lроверяе,г наличие докумен,Iа, удосl.оверяюlцего личность,
IiрОверяе,г IlоJlномочиrt tlре/lс,l,авитеJIя заявI,I,I,сJIrt 71сйст,tзовtl,[ь о,г el,o иN4ени;
IIроверяет сооl]ветствие в заявлении данных (сведений) данным

(сведениям), содержащимся в представJIенных документах, а также
УДОСТОВеряется в наличии в заявлении подписи заявителя (представителя
ЗаЯВИТеЛЯ) и Всех совершеннолетних членов семьи заявителя, даты
его представления;

tlроtsеряет наJIичие всех документов, указанных в IIунктах 2.6,2,2.6,З.|
2.6.З.4 раЗлела 2 алNIинистративноl,о регJIаNIеI,I,га, и в заI]исимос,ги от цели
ИСIiоль:]ования социальной выlt-цаты - в tIyHKTax 2.6.4.|, 2,6.4,2, или пуIrктах
2.6.5.| - 2.6.5,4, иЛИ пунктах 2.6,6,| - 2.6.6.4 раздела 2 административного
регламента, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

В СЛУчае Установления факта несоответствия представленных документов
.ПИбО оТсУтствия необходимых документов для предоставления муЙиципальной
УСJIУГИ информирует в устноЙ форме заяtsителя (предстаtsителя заявителя)
() 1IаJ.IичLII4 ttрспяr,ствlrй дJIя рассмотреIIия BoIlpoCa о предоставлении
N4ytlllциIla"ltbHoli усJIуги и Ilpe/{JlaгaeT Ilpl4rlrl,tb Nlсры Ilo Llx устранеrIию;
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в случае не заполнения отдельных пуFIктов заявления предлагает
заявиl,еJ]Iо (представи,геJIIо заявителя) заполt-lить все пункты заявления
для IlосJIе/IуIопIсго rIриI,IятиrI заявления и пакста докумеrr],ов ;

сверяет ориги}Iалы локументов с предстАвлеIlными копиями, заверяет
штампом "копия верна", ставит дату и подпись (за исключением документов,
которые должны быть представлены в оригинале);

принимает заявление и tIакет документов, возвращая один экземпляр
заявления с указанием даты принятия заявления и приJIоженных к нему
документов.

Приrtятые при лI4чltом обраlцении заявитеJIя (rrредставителя заявителя)
в Управ.тIенис :]аявJIеЕIие и шакет докумеI{тов регистрируIотся в СЭДД "fiеJIо"
в день их поступJIения.

З,2,|.З. Прием и регистрация заявлеЕIия и пакета документов
при обращении заявителя (представителя заявителя) в NIФЩ.

Специапист МБУ dИФЦ г. Батайска>>, ответственный за прием
локументов:

устанавливает личность заявителя (представителя заявителя), в том числе
пров еря е,г н алрI ч ие /loкyМ e[ITa, удостов еряIоIIIсго личIIость ;

проверяет полl]омочия прелставителя :]аявителя действовать от его имени;
IIроверяет соответствие в заявлении данных (сведений) данным

(сведениям), содержащимся в представленных документах, а также
удостоверяется в наJIичии в заявлении подписи заявителя (представителя
Заявителя) и вссх совершеннолетних членов семьи заявителя, даты
eI,o I]редставления;

IIроверяет LIаJIиLIие всех /{oltyMeнToB, указанных в гtуI{к,Iах 2.6,2, 2.6,З,1,
2.6,З.4 раЗдела 2 административ}Iого реглаN4ен,tа, и в зависимости от цели
использования социаJIыrой выплаты - в пунктах 2.6.4.|, 2,6.4.2, или пунктах
2,6,5.| - 2,6,5.4, или пунктах 2.6.6.| - 2.6.6.4 раздела 2 административного
регламента, необходимых для предоставлеIlия муниципальной услуги;

в случае установления факта несоответствия представленных документов
либо отсутствия необходимых локументов для предоставления муниципальной
УСJIУГИ инфорrчrируст в ycтHoli форме заявI,Iт9ля (rlрсдставителя заявителя)
О НаJIИLIиLI ttрепятствий i{jIrI рассN4отрен иrI l]OIrpoca о IIрс/{оставJIении
Iч{униципальной услугI{ и прслJIагас,г lIринять NIоры llo их устранению;

в случае незаполнения отдельных пунктов заявления предлагает заявителю
(пРедСтавителЮ заявителя) заполнить все пункты заявления для последующего
принятия заявления и пакета документов;

tIринимает заявление и пакет документов, возвращая один экземпляр
заIяRJIеFII.iя с указанием ла,гы принятия заявления и приложенных к нему
докумсII,],оl],

11РИ ПРиеМе документов, необходимых дJIII IIредоставJIениrI мунициlIальной
УСлУгИ, специалист lVIБУ (lч{ФЦ г. Батайска)) сверяет оригинаJIы документов
с прелставленными копияIчIи, заверяет штампом "копия верна", ставит дату
И ПОДПИСь (за исключением документов, которые должны быть представлены
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в оригиIIаJIе), рсгистрирует заявленис и IIaKc,I, ilокумеII,гов I] ИИС ЕС N,'IФЦ РО,
tsыдает заявитолто (прелставителю заявителя) выписку из ИИС ЕС N4ФЦ РО
о получении документов с иrrформацией о сроках рассмотрения заявления.

ГIрием, регистрация, учет заявления и пакета документов специалистами
МБУ (МФЦ г. Батайска>, а также передача документов в Ушравление
осуществляются в соответствии с соглаIIIениями о взаимодействии.

З,2,1,.4, Прием и регистраI]ия заявления и пакета документов
при наIIрilвJlеIlии зАяI]JI9I]ия и пакета докумеlIтов IIо почте в адрес
Адмиttистрации r,орода Батайска, JIибо Управ.ltенис.

При направJJении заявления и пакета документов tlo почте в адрес
-Администрации города Батайска, либо Управление регистрация полученных
по почте заявления и пакета документов осуществляется в Сэдд ",щело"
сПециалистом ответственным за регистрацию заявлений о предоставлении
муниципальных услуг, в д9нь их получения.

Административный регламент предоставления муI{иципальной услуги
и отлсл, отве,гсl,веttttый за ее пре/\оставлеlIие, оIIрелеJlяIотся специаJIистом
Администрации города Батайска, либо Управлсния ответствеIIным
за регистрацию заявлеI]ий о предоставлении муниципальных услуг.

З,2.|.5. Прием и регистрация заявления и пакета документов
при направлении заявления и пакета документов с использованием Портала
госуслуг.

ПРи направлеIlии заявJIения и пакета документов с использованием
rlор'га:lа l'осусJlуг реr,I4с,грация электронного заявJIения и пакета документов
ОСУЩеСТВЛяеТся в СЭДЛ "f{ело" специалис,гом АдминистрацI,1и I,орода БатаЙска,
оТВетственным за регистрацию заявлений о предоставлении муниципальных
УсЛУГ, в день их поступления либо на следующий рабочий день в случае
поступления заявления и пакета документов по окончании рабочего времени.
В СЛУЧае поступления заявления и пакета документов, необходимых
ДЛя ПреДоставления муниципальной услуги9 в выходные или нерабочие

lIра:]/tничLIые /lни их регLlс,грация осуIцестI]JIяеl,ся в tlервый рабочий день,
сJIсдуIоLцlай за выходным I,IJIи гrерабочиN,I IIраздничным днсм.

В СЛУЧае если в результате проверки усиленной квалифицированной
ЭЛеКТРОнноЙ подписи) с использованием котороЙ подписаны заявление и пакет
электронных документов для предоставлсния муниципальной услуги, выявлено
НеСОблЮдение установJIенных условиЙ признания ее действительности,
СПеЦИалиС'г Администрации города БатаЙска, ответственныЙ за проверку
УСИ"llеННОЙ квалифицированноЙ электронноЙ подписи, в течение трех дней
СО llLtrl ЗLlвершениrl IIрOвеllеFIия tIровсрки yctt.ltcltttoй кваltисРлttдированной
ЭJIеКТРОННОЙ подписи приI{имает решение об отказс в IIриеNIс к рассмотрению
ЗаяВЛения, пакета документов и направляет заявитеJIю уведомление об этом
В ЭЛеКТРОННОЙ форме с указанием пунктов статьи 1 1 Федерального закона
ОТ 06.04,2011 ЛЪ 63-ФЗ "Об электронной подписи", которые послужили
ОСнОВанием для принятия указанного решения. Уведомление подписывается
УСилеttноЙ квалифиIдированноЙ электронноЙ подписью и направляется
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заявителю в его личный кабинет Портала госуслуг. После получения
уведомления заявитель вправе обратиться повторно за предоставлением
I\,IуЕIиципалъной услуги, устранив нарушения, которые послух(или основанием
lIля отказа R приеме к рассмотренито его заявления и пакета документов.

'З.2.|.6. Прием и регистраI{ия заявJIсния и пакета документов
при IIаправлеFIии заявJIсIIия и пакета докумеlIтов Irocpe/IcTRoM электронной
почты.

При направлении заявления и пакета документов посредством электронной
Почты в Администрацию города БатаЙска, либо Управление регистрация
Электронного заявления и пакета документов осуществляется в СЭЩЩ "Щело",
в день их поступлеFIия либо на следуrощий рабочий день в случае поступления
Зt}явлеIIия и пакета докумеI]тов по окончании рабочего времени. В случае
IlостуILпения :]аявлеI]ия и IIакета докумеIrтов, необхолимых лля гIредоставления
МУнициIIальной усJIуги, в выхоlIные или нерабочие праздничные дни
их регистрация осуществляется в первый рабочий день, следующий
за выходным или нерабочим праздничным днем.

Административный регламент предоставления муниципальной услуги
И отдел, ответственный за ее предоставление, определяются специалистоп4
Администрации города Батайска, ответственным за регистрацию заявлений
о IIрсдоставJIеIiии му}Iициl]альIIых услуг.

Увслом.ltеIlие о 11риеме заlIроса lIаIlравJIяе,гсrl сIlеIlиалис,гом, ответс,I,венFIым
За наПравление уведомления о приеме запроса] заяви,геJIю Ilo элеItтронrrой почте
Не ПОЗДНее Рабочего дня, следующего за днем регистрации заявления
в администрации района города.

R сЛУчае если в результате проверки усиленной квалифицированной
ЭЛеКТ}]ОнноЙ подпиQи) с использованием котороЙ подписаны заявление и пакет
ЭJlекТронных локументоts дJIя IIредоставJIения муниципальной услуги, выявлено
НеСОблЮд(ение устаI{оI]JIенных условиЙ признания ее действит,ельности)
lсПецИаJIИс'I аДМИНис'IрациИ района l,орода, о,гве,гс,гвеt-tный за llpoBeplty
УСиленнОЙ квалифицированноЙ электронноЙ подписи, в течение трех лней
СО Дня Завершения проведения проверки усиленной квалифицированной
ЭЛеКТРОннОЙ подписи принимает решение об отказе в приеме к рассмотрению
ЗаяВЛенИя, пакета документов и направляет заявителю уведомление об этом
в элеlстронной форме с указанием IIунктов статьи 11 Федерального закона
o'I' 0б.04.201 1 ,\l'9 бЗ-ФЗ "Об электронной поддttиси", которые послужили
основанием дJI;I lIриня,гия указанного реluеrlия, Уведом"rrение IIодписывается
уси;rенной квалифицированной электронной подписью и направляется
ПО аДРеСУ электронной почты заявителя. После поJIучения уведомления
заявитель вправе обратиться повторно за предоставлением муниципальной
услуги, устранив нарушения, которые послужили основанием для отказа
в IIриеме к рассмотрению его заявления и пакета документов.

З.2.\.1 , КРиr'ерием принятия решения о реI,истрации заявJlения и пакета
/1ОКУМеНтОВ Являе]'ся факт IIостуIIJIеI{ия заrII}JIснI,Irl и IIакета документов,
н еобходимых для предо с,гавлениrI мунициIIа-ц bTr о й усJIуI.и.
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Рсзультатом административной процедуры является:

регистрация заявлеI{ия и пакета документов и их передача в Управление;
rIаправлеriие уведомлсl{ия о rrриемс запроса.
В случае есJIи выявлеI{о несоблтодение устаI,IовJIонIIых условий призЕIания

деЙствительности усиленноЙ квалифицированной электроt-lt-Iой подписи,
с ИсПоЛЬЗоВанием котороЙ подписаны заявление и пакет электронных
документов для предоставления мунлIципальной услуги, результатом
алМИнисТративноЙ процедуры также является направление заявителю
УВедомJIеIIия об отказе в приеме к рассмотрению заявления и пакета
докумеFIтов в электрогlной формо.

Спосо бом фиксации результата алминистр ативлIой проце/{уры является :

регистрация заявления и пакета документов;
отметка в СЭЩЩ "Щело" о направлении уведомления о приеме загIроса.
В случае если выявлено несоблюдеFIие установленных условий признания

действительности усиленной квалифицированной электронной подписи,
с использованием ко,горой подписаIIы заявление и пакет электронных
докумеI]тов для предоставJIения муЕIиципальной услуги, способом фиксации
резуJIьтата административной процедуры явJIяе,гся отметка в СЭДД "fJело"
о направлении заявителю уведомления об отказе в приеме к рассмотрению
заявления и пакета документов в электронной форме.

Срок приема и регистрации заявления и пакета документов составляет
1 рабочий день,

В течение З дней со дня завершения проведения проверки усиленной
квалифицированноЙ электронноЙ подписи, с исtIоJlьзованием которой
IlодlIлIсаны заявJIение и гtакет эJIектронных lioкyMeнTol], заявитеJIю
Направляется уведомление об отказе в tIриеме к рассмотрению заявления
и IIакета документов в электронной форме.

макс;имальный срок исполнения ланной административной процедуры

формирование, направление
МеЖВе/]омстRенных запросов и получение документов и ин(iормащии, которые
НахОля'гсrl в расlIорях(еFIии государOтвенных органов) органов местного
самоуIlравJIения и иных организаций,

Основанием для начаJIа административной процелуры явJIяе,гоя отсуlствие
В УпРавленИи документов, необходимых в соо,гtsстствии с законодатеJIьными
14ли иными нормативными rIравовыми актами лля предоставления
МУНИЦИПальнОЙ услуги, которые находятся в распоряжении государственных
органов, органов MecTHoгo самоуправления и иных организаций.

Ответс't'венным за выIIоJ1I]ение алминистративной rrроцедуры является
YttpaB.;ieHlIc.

Межведомственный запрос формируетсrl в ооо,гветствии с требованиями
СТаТЬи 7.2 Федерального закона от 27.0].2010 ЛЪ 210-ФЗ "Об организации
прелостаtsления государств9нных и муниципаJIьных услуг".
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межведомс],веIIноI,о запроса
с использованием единой системы межвеlIоN4стве}{ного
взаимодействия либо в виде бумажного документа.

Дл" принятия решения о предоставлении муниципалъной услуги либо
об отказе в предоставлении муниципальной услуги специiшист Управления
формирvет и направляет межведомственные запросы для попучения
докумеIIтоI] и информации, которые FIаходя]]ся в распоряжении
государствеIIIIых оргаIIов, оргаIiов MecTIIoI,o самоуправJIсIIия и иных
организаций:

СФР - в целях получения документа, подтвер}кдающего регистрацию
В сИстеме индивидуального (персонифицированного) учета каждого члена
семьи LI сведений об опекунах и о попечителях,

ФНС России - в целях получения сведений о госуларственной регистрации
рож/Iения, заIоIIочеIIия браrса;

Управrlеttие Росреестра по Рост,оtзскорi сlбrtасти * I] цеJIях получения
выписки (выписок из ЕГРН о правах на жилое помещение (жилоЙ дом),
Ilриобретенное (построенное) с использованием средств жилищного кредита
для уI{астия в мероприятии ведомственной целевой программы в целях

использования социальной выплаты для rlогашения суммы основного долга
(чаСти суммы основного долга) и уплаты процентов по жилищным кредитам
на lrРиобретение жилого помец{ения или строительство жилого дома или
ПО крсllиту (заЙму) на погашение ранес предос,гаIзJIеFIного жиJIищного кредита
на lrриобретение жилоI,о помещения иJ7и с,l,роитеJlьс,гво жиJIого дома,

осущесl,вJIяется
электронного

исполнения обязательств по
(займам) на погашение ранее

Критерием принятия
iиежведомственных запросов

указанным жилищным кредитам или кредитам
предоставленного жилищного кредита.

решения о формировании, направлении
явJrяется необходимость получения недостающих

За Исключением иных процентов, штрафов, комиссий и пеней за rrросрочку

документов и информации /tля прелоставления муниI{ипаJIьной услуги, которые
нахоля'гся в расIlоряжении l,осударственных opI,aHoB, opгaHoB местного
самоуIlравления и иных организаций,

Результатом административной процедуры является получение
из Госу'дарственных органов, органов местного самоуправления и иных
организаций запрашиваемых документов и информации, необходимых
для предоставления муниципальной услуги.

СПОСОбОм фиксации результата административной процедуры является
реl,ис,грация заlIраIшивасм ых документов и ин фор п,r аL\ии.

N{акСимальный срок исtIолнения административной гIроцедуры составляет
5 рабочих дней.

З,2.З, Административная процедура * подготовка
муниципальной услуги.

Основанием лля начала административной процедуры является

результата

получение
реш9ниядокументов и информации, trеобходимых для принятия
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о Предоставлении муЕIиципальноЙ услуги либо об отказе в предоставлении
муниципальной услуги.

Ответственным за выполнение административной процедуры является
УправлегIие.

tIри рассмотреI{ии /{oKyMellToB, необходимых для предоставления
]V{УIIИЦИПалыrоЙ услуги, в цеJIях установJlсIIия IIаJIиI{ия "цибо отсутствия
ОСI]ОВаНИЙ для признания молодоЙ семьи участницеЙ мероприя,lия специалист
Управления готовит заключение о достаточности денежных средств, указанных
В ПРеДСТаВЛенных молодоЙ семьеЙ документах, для оплаты расчетноЙ (среднеЙ)
сТоимости }килья в части, превышающей размер предоставляемой социальной
ВыIIЛаТы. Специалист Управления приобщает к представленным заявитеIIем
И IIoJIученным в IIорядке межведомствеIIIIого информационного
ВЗаИМодсЙствия докумсIIтам докумеIlт, ilодтверrIqIаIощий шризIIашие молодой
сеМЬи нуждающейся в я{иJIом помещении, lз том числе на денъ заключения
договора }килищного кредита, указанного в пунктах 2.6.5.2 и 2.6.6.2 раздела 2
алминистративного регламента, в виде решения органа местного
саМоУПравления о признании молодой семьи нуждающейся в хtилом
ПОМеЩеНии (при его наличии в распоряжении администрации раЙона города).

ПО реЗультатам Ilроверки сведений, содержаtцихся в доItументах,
ltеОбходимых для lIреltоставлеlIрIя муtIициllа.ltьttоЙ услугI4, опециалист
Уttрав"ltения в сJIучае отсутствия осtrований /]Jlя о,I,каза в liредоставлениLl
муниllипальной усJIуги, предусмотренных rIyHKToM 2.9,2 раздела 2
административного регламента, гоl,овит проект распоряжения администрации
РаЙОна города о признании молодой семьи участницей мероприятия или
В СлУ!Iае наличия оснований для отказа в предоставлении муниципальной
УСJТУГИ, гlредусмотренных пунктом 2,9,2 раздела 2 административного
pcI'JIaMeIITa] - lIостаIIовJIснис Адtчtиtlистрации города Батайска об отказе
в Ilрl4знании моJlодой семt,и участницей мероlrриrlтия.

Iloclre подписания tlостановления Администрации города Батайска
осуществляется его регистрация в СЭДД "Щело".

В СЛУчае выбора заявителем получения муниципальной услуги
в электРонноМ виде (посредством электронной почты, Портала госуслуг)
создIаются эJIектронные образr,l документов, полученные в результате
сканLIрования этих /IoKyMeHтoB I-Ia бумажлrом носи-гсJIе.

Э"rrек't'ронFlые локумеltты подllисываIотсrt уси.llснной ква;tифицированной
эJIектронной подписью гJIавы Лдмиtлистрации города Батайска.

СПеЦИалиСт Управления обеспечивает передачу кошии постановления
АДМИltИСТРацИи города Батайска, засвидетельствованной в установленном
ПОРЯДКе, ДЛЯ ВЫДаЧI{ (направления) заявителю (представителю заявителя)
В СООТВеТСТВИи со способом получения результата муниципальной услуги,
указанным в заявлении.

Крr,rтериеful Ilр]4IIrI,гI4rl реIпеItия о подготоI]ке постаI{оI]JIеI{ия Администрации
l'ОРОДа Ба'гаЙска о tIризнании моJlодоЙ семьи участницей мероприятия либо
I]ОСТановления Администрации города Батайска об отказе в признании молодой
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семьи участницеЙ мероприятия является отсутствие (наличие) основаниЙ
/lля оl,каза в rIрелоставлеIJии муFIиIIипаJIьной услуги, указаFII{ых в пункте 2,9,2

раздеJIа 2 а/цшци tти с,гра1l,и в Il о I,o рсгJItlме I Il,tl,

Резу.ltьтатом аlIминистративной rrроIIелуры явJ,Iяется
Администрации города Батайска.

постановления

СПОсобом фиксации результата административной процедуры является
регистрация постановления Администрации города Батайска.

МIаксимальный срок исполнения данной административной процедуры
составляет 5 рабочих днеЙ со дня представлеIIия документов, необходимых
lUIя предоставJIсIIия муIIиI{иIIаJIьI]ой услуги.

З.2.4. АдминистратиRIIая процсдура - выl{аtlа (ItaltpaB.lretrиe) результата
]\,{УFlиЦипальноЙ усJIуги (в соответствии со сrtособом, указанIIым в заявлении).

Основанием для начала административной проIIедуры является получение
коlrии постановления Администрации города Батайска специалистом
Управления, ответственным за выдачу результата предоставления
МУницИпальноЙ услуги при личном обраrцении заявителя (представителя
1];}rIвитсJIя), за направлеrIие рсзуJIьтата IIредоставлеIIия муIIиципальной услуги
пО поtIт'с) по адресу эJrсктроrtttой почты заявLIтсJIя (представителя :заявителя),
I1осредством ПортаJIа госуслуг либо МIБУ (IИФЦ г. Батайска> (в зависимости
ОТ Сгtособа получения результата предоставления муниципальноЙ услуги,
выбранного заявителем (представителем заявителя).

Ответственными за исполнение административной процедуры являются
специалисты Управления "тIибо МБУ кМФI] г. Батайска>.

З,2.4.1. Выдача резуль,га,га мунициIlальной ус"lrуги при J]ичном обраrцении
ltаявI4'геJIrl (rrре7lс,гави,геJlя ,зtlявI,I,гсJIя) в Д2дм1,1IIL,lс,граI{LrIo l,opolla Ба,гаЙска, либо
Уttравление.

В СлУЧае выбора заявителем (представителем заявителя) способа
получения результата муниципальной услуги в Администрацию города
Батайска, либо Управление при личном обращении выдача копии
ПОСТа}IОВЛенИя Администрации города БатаЙска осуществляется в следующем
порядке:

ЗаЯВI4ТеJIЬ (rrрс2lсr,авитеJlь заrlвителя) Ilрибывflс,г в Управление
С ЛОКУМентоМ, у/{остOверяющим JIичность (rrрелсr,авитеJIь заявителя
лоIIолЕIитеJIьно представляет документ, llодтверждаюrций поJIномочия
представителя заявителя ;

СПеЦИаЛИСТ Управления знакомит заявителя (представителя заявителя)
с содержанием постановления Администрации города Батайска;

СПеЦИаЛИСТ Управления выдает заявител}о (rrредставителю заявителя)
коIIик) постановJIенI,Iя д;lмl.тtrистраIII4I4 горо/lа Батайска;

За;IВI,IТеЛь (прелста]]и,гсJIь заявитсJIя) tio,ilL,Bcpж/]acT IIоJIучеI{ие результата
МУНИЦИПаЛЬНОЙ усJIуги личноЙ по/{письIо с расшифровкоЙ и дат,оЙ получения
На КОПИИ распоряжения администрации района города, предназначенной
для хранения в учетном деле.
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З.2-,4.2. Выдача резуJIьтата муIIиципа"тiьной услуги гrри
:]аявителя (прелставителя заявитеJIя) в I\{БУ ((I\4ФI_I г. Батайска>.

В случае согласия заявителя (представителя заявителя) .

обращении

МБУ кМФI]
Г. БатаЙска> уведоI\{JIяет SNIS-сообщением на мобильный номер телефона
заявителя (представителя заявителя) о ходе предоставления муниципальноЙ
услуги.

ВыjIача результата муниI]ипальной услуги осуп]ествляется в следующем
rIоряilltQ:

заяI]итеJIь (прелстаI]итель заявитеJIя) rrрибывает в N4БУ кN4ФЩ i,. Батайска>
с документом, удостоверяющим личность (представитеJiь заявителя
дополнителъно представляет документ, подтверждающий полномочия
представителя заявителя, и выпиской изИИС ЕС NzIФЦ РО;

сПециалист VIБУ кМIФЩ г. Батайска) знакомит заявителя (гrредставитоля
заявителя) с перечцем и содержанием выдаваемых документов;

заяви]'ель (предс],авит,еJIь заяви],сjlя) поJrгверждаст tIоJIучеI.Iие результата
муниIlипа;tьtlой усJIуги "тtичной по/iIIисьIо с расIIIифровкой в соотвстствуIощей
графе выписки изИИС ЕС N4ФЦ РО.

З"2.4.З, НаправлеFIие результата муниципальной услуги посредством
почтового отправления.

В случае указания заявителем (представителем заявителя) способа
IlоJlучения результата муниципаJIьной услуги по почте, копия постановления
АдрltlttистрациI,I города Батайска I]аIIравляется Ir а/{рес заявителя
(IlредставI4теjIя заяви,геjlя) ttочтовым отI]равлеIIием сIIсI{иаJIис,гом Ушравления,
ОТВСТСТВеННЫ]чI За наrIравление результата муниr{ипальноЙ услlуги IIо почте.

3,2.4.4, Направление результата муниципальной ус.пуги посредством
электронной почты.

В сЛучае указания заявителем (представителем заявителя) способа
ПОЛУЧеНия реЗультата муниципальной услуги по электронной почте копия
ПОСТаНОВJIеНия Админис,грации горола БатаЙска направJIrIется заявителю
(llРе/tС'гавИТеJiю :заяви,гс.rr.я) IIо адресу э.ltек,l,роttttой ltoLI],b]l указанному
в заrIвJIении, сlIециаJIистом Упрztв:tения, ответствеFII{ым за направJIение
РеЗУЛЬТаТа МУНИциПальноЙ услуги по адресу электронноЙ почты заявителя
(представителя заявителя).

З.2.4.5. Направление результата муниципальной услуги через Портал
госуслуг.

В СЛУчае указания заявителем (представителем заявителя) способа
поJIучсния результата п4униципальной услуI,рI с I4сIIоJIьзовЕtI{и€м Портала
I,осусJIуг коIILIя постановJIения Админис,грации горола Ба,гайска наlrравJIяется
заявителЮ (представителЮ заявителя) посредством Портала госусJIуг
специалистом Управления, ответственным за направление результата
муниципальной услуги посредством Портала госуслуг.

направление результата муниципальной услуги через Портал госуслуг
возможно только в случае обращения заявителя с испоJIьзованием Портала
госуслуг.
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3,2.4"6. Критерием принятия решения при выборе способа выдачи
(направления) результата муниципальной услуги является способ получения
результата муниципальной услуги, указанный заявителем (представителем
заявителя) в заявлении.

РсзУльтатом адмиIIистративной rIроцедуры является выдача (направление)
заявителIо (прсддставителю заявителя) результата муниципальной услуги.

Способом фиксации р езуJIьтата административной rrроцедуры является :

ПРИ ВыДаЧе В Управлснии - JIичIIая подпись с расшифровкоЙ и датоЙ
llОЛУЧеНИЯ на копии постановJIения Администрации города БатаЙска,
предназFIаченной для хранения в учетном деле;

ПРИ ВыДаче в МIБУ (МФЦ г. БатаЙска) - личная подпись с расшифровкой
в соответствующей графе выIIиски изИИС ЕС N,{ФIJ РО;

при направлении ltочтой - отN,Iетка об отправке в реестре отправленной
корреспоцденции;

при направлении посредством электронной почты или через Портал
госуслуг - отметка в СЭlЩ "Щело".

Максимальный срок исполнения данной административной процедуры - не
ПоЗДнее 3 рабочих днеЙ со дня подписания постановления Администрации
горола Батайска.

З,3, l1оря/lок осушlествления tl2]министративrlых процелур в электронной
форме, в том числе с использоваIIием [Iорr,ала госусJlуг.

3.З.1. Предоставление в элоктронной форме :]аявитеJlям информации
О Порядке и сроках предоставления услуги осуществJlяется посредством
ОфициальНого портала Администрации города Батайска и Портала госуслуг
В tIОРяДке, установленном в пункте 1.4.1,8 раздела 1 административного
рсгJIамснта.

З,З"2, В IiеЛях предоставления муниIдI,Iла.пьной услуr,и осуIцествляется
прием заявитеJrей по предварительной заIIиси.

ПРи ОРганИЗации записи на прием в N4БУ (МФlЦ г. Ба,r,айска)) заявителю
обесгtечивается возможность :

ОЗНакОМления с расписанием работы МБУ (МФЦ г. Батайска)), а также
С ДОСТУI]ными для записи на прием датами и интервалами времени приема;

записи в любые свободные для приема дату и время в пределах
УС'ГаноtsJIснноI,о в МБУ (МФI I r,. Ijаr,айска> l,рафика IIриема заявитеltей.

Зашись на lIрием мо}кет осушtестtsJlятьсrl IIосре/lсl.вом иrлформационной
СИСТеМЫ МБУ (llФЦ г. Батайска>, которая обесttечивае,г возможность
интеграции с Порталом госуслуг.

З.3.3. ФОРМиРОВание запроса заявителем осуществляется посредством
заполнения электронной формы запроса на Портале госуслуг
без необходимости дополнительной подачи документов в какой-либо иной
форме.

I Ia IIортале госуслуг размещаIотся образrlы заполнения электронной
формы запроса о прелоставJlении усJIуги.



запроса осуIIIествля9тся автоматическая
сфорrчrированного запроса. ГIри выявлении

[Iосле заполнеIJия заявителем каждого из полей электронной формы
форматно*логическая проверка

ЭIIеКТРОI{lrоЙ формы запроса заявитель уведомляется о характере выявленной
ОШибки И порядке ее устранения посредством информационного сообщения
непосредственно в электронной форме запроса.

При формировании запроса заявителю обеспечивается:
возможность копирования и сохранения запроса и иных документов,

необходимых для предоставления муниципальной услуги;
ВоЗможIIость шечати [Ia бумажноп,r IIоситеJIс копии электронной формы

запроса;
сохранение ранее введенных в элеIIтроЕILIую форму запроса значений

В любоЙ момент по желанию пользоватеJIя, в том числе при возникновении
Ошибок ВВода и возврате для повторного ввода значениЙ в электронную форму
запроса;

ЗаПОЛНеНие полеЙ электронноЙ формы запроса до начаJIа ввода сведениЙ
:]аявитеJIем с использованием даI]FIых, разNIеI]{енных в I]СИА, и сведений,
Опубликованных на IIортале госусJIуг, в части, касаtощейся сведений,
отсутствующих в ЕСИА;

ВОЗМоЖНость вернуться на любой из этапов заполнения электронной
формы запроса без потери ранее введенной информации

ВОЗМОжНость доступа заявителя на Портале госуслуг к ранее поданным
I4M заI,Iросам в течение I{e менее одного года, а также частично
сформироваI]ным запросам - в течение не менее З месяцев.

СфОрмированный и подписанный запрос и иные докумеrIты, необходимые
ДЛЯ llРеДосТавJIения муниципальной услуги, направляIотся в Администрацию
города Батайска посредством Портала госуслуг.

З.З,4, Администрация города Батайска обеспечивает в электронной форме
ПРИеМ ДОКУМеНТОВ, НеОбходимых для предоставления услуги, и регистрацию
заIIроса без необходимости повторного представления заявителем таких
/]окументов на бумажном носителс в IIорядке, предусмотренном пунктами
3.2. 1 .5, З,2.1 .6 раздела 3 административного регJIамента.

По<;.тrе регистрации запрос направляется в Управ.lrение,
после принятия запроса статус запроса заявителя в JIичном кабинете

на Порr,але госуслуг в автоматическом режиме обновляется до статуса
"Ilринято",

3,3.5. Заявителю предоставляется, возможность сохранения электронного
локумент,а, явJIяIоIцегося результатом предоставления услуги и подписанного
у]IоJlI{оNIочен}lым доJIжностным JlиI{ом с исIIоJIь:]оваI]ием усиленной
кваrrифицироваrltrой э-пекr,ронной гIолIILlсLI, rIa cBOI4X l,ехнических средствах,
а также возможность направJIения такого эJrектронного документа в иные
органы (организации).

3.З,6. ПРеДОСтаВЛение в электронной форме заявителям информации о ходе
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некоррекl,но запоJIненного поля

ПРеДОСТаВЛенИя услуги осуществляется посредством Портала госуслуг
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в порядке, установлеI]тIом в пункте |.4,1 раздела 1административного
регламента"

При предоставлении услуги в электронной форме заявителю направJIяется:

УВеДоМление о записи на прием в МБУ кМФI_{ г. Батайска)), содержащее
сведения о дате, времени и месте приема;

уведомление о приеме запроса,

УВе/]оNIдение о резуJIьтатах рассмотреIIия докумс[I],ов, необходимых
ДЛя IIредоставJIения муниципальной усJIуги, содержащее сtsедения о принятии
РеШеНИя о предоставлении муниципальFIой усJIуги и возможности получить
реЗУЛътат предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ
в предоставлеI]ии муниципальной услуги;

УВеДОМЛение об отказе в приеме к рассмотрению заявления и пакета
документов в электронной форме.

3,З.7. Заявителям обеспечивается возмохtность оIIенить доступность
и качество мунициttа.itыrой усJIуги Ira Портале госусjiуг.

Заявитель вправе оценить качество предоставления муЕIиципальной услуги
С ПОМОЩЬЮ УсТроЙств подвижноЙ радиотелефонноЙ связи, с использованием
Портаlrа госуслуг, терминальных устройств.

3"З.8. Заявителям обеспечивается возможность направления жалобы,
ПРеДУСМOтренноЙ разделом 5 административного регламента, в электронноЙ
форме,

З.4. IlОрядоrt исilраI]Jlенi,Iя /iоllуlцеIItIых оIIечаl,ок и ошибок в выданных
в рсзультате предоставJIения муниципальной усJIуI-и iloKyMeнTax.

В Случае выявления заявителем в документах, явля[ощихся результатом
ПРеДОсТаВления муниципальной услуги, опечаток и (или) ошибок заявитель
ПРеДСТаВЛяеТ (направляет) на имя главы администрации раЙона города
ЗаЯВJIеНИе Об исправлении таких опечаток и (или) ошибок (приложение
К а/lN4ИН]4стра'Iивному реглаrиеrr,гу) l]ри личном обращении в администрацию
РаЙОна Города, через N4БУ (МФЦ г. Батайска>, посредством почтового
о,гiIравления, на адрес эJIек,tронной почты.

К ЗаявлIениIо прилагается оригинаJI документа, в котором догIущена
ОПеЧаТКа И (или) ошибка. Также заявитель вправе приобщить документы,
обосновывающие доtsоды, изложенные в заявлении.

Пр" предоставлении заявления в администрацию района города
при личном обращении заявление регистрируется в день его приема.

ГIllи tlрсllоставJlении заявJlеI]ия в N4БУ (I\4ФIl г. Батайска> заявJlение
рсгистрируется в день его I]риема,

ГIРИ Отправке заявJrения по почте в адрес администрации района города
заявление регистрируется в день его поступления.

ПРlr НапРаВлении заявления в форме электронного документа посредством
электронной почты регистрация осуществляется в день его поступления либо
На СЛеДУЮЩИЙ РабочиЙ день в случае поступления заявления по окончании
рабочеI,о времени, В с"lrучае поступления заявления в выходные или нерабочие
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праздI{ичные дни его регистрация осуществляется в первый рабочий день,
следующий за выходным или нерабочим праздничным днем.

Специалист Управления проводит I]роверку указанных в заявлении
сведсtтий.

I3 с;rУчае I]ыявJIслIия доrIущеIIных оIlечаток и (и;rи) оttlибок l] выданных
В реЗУЛЬтате предоставJIеI]ия муниципальной услуги документах, специалист
Управ"тtения подI,отаtsливает и обеспечивает выдачу (направление) документа,
яВЛЯЮЩегося результатом предоставления муниципальной услуги, с учетом
исправления допущенных опечаток и (или) ошибок за подписью
уполномоченного на подписание такого документа должностного лица в срок,
l]e ПРеВЫIIIаIощиЙ 5 рабочих днеЙ со дня регистрации соответствующсго
:]{-lявJlсIILlя,

13 слУчае отсутствия опечатоIt и (или) ошибок в документах, выданных
В реЗультате предоставления муниципальной ус"lrуги, специалист Управления
ПОДГОТаВлИВаеТ и обеспечивает выдачу (направление) уведомления
об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок за подписью уполномоченного
на ПоДписание такого документа должностного лица в срок, не превышающий
5 Рабочих дней со дня регистрации соответствуюц{его заявления.
К увс:;1сIмJIеIлиIо об отсутствии таких опечаtток и (и.llи) ошrибок приJIагается
o]]111,I4llaJl /loкyMetlTa, ltрлlобщеIIIlого к cooTBeTcl.ByIoUIeMy заявлеItию,

РеЗУльтаlом рассмотрения заявJIения об исшравлеI]ии опечаток и (или)
ОшибОк является результат предоставления муниципальноЙ услуги с учетом
ИСГIравления допущенных опечаток и (или) ошибок либо уведомление
об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок.

Выдача (направ"тiение) результата рассмотрения заявления об исправлении
ОПеЧаТОК И (или) опrибок осушlествляется в соответствии со способом
указанным в заяtsJIеIIиl4.

3,5. ОСОбеннос,ги выlIоJIнения административI{ых проllе/lур (действий)
В МНОГОфУнкциональных центрах предоставления государственных
и муниLIипальных услуг.

Предоставление муниципальной услуги в МБУ (IИФЦ г. Батайска>
осуществляется в порядке, установленном административным регламентом
с учетом особенностей, опреlIеленных соглашением о взаимодейстьии между
opl,aHoM, Преllос,гаll]Jlrlrоп,lим муниципальIIую услугу, и мБУ кМФЩ
l,. Ба,гайска>. t] соI,лашенLIи о взаиN4одействирt оIlисываIотся особенности
выполнения административных проце/]ур (действий), выпоJIняемых I\4Бу
(МФЦ г. Батайска>:

ИНфОРмированLIе заявителей в I\4БУ (IИФЦ г. Батайска> о порядке
предоставления муниципальной услуги, о ходе выполнения запроса
О ГIРеЦОСТаВЛении муниципальной услуги, по иным вопросам, связанным
с прелоотаI].JIением муниtlи[а"цьной усJIуI,и, а также консультирование
заяви,t,с'ltей в VlБУ ((N4Фl \ г. Ба,гайскzt> о IIоряi]ке предоставJIения
]\4унициl]альной усJIуги ;
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прием запросов заявителей о предоставлении муниципальной услуги
и иI]ых /IoKyMoFIToI], IIсобходимых лля предоставлеI{ия N,{униципальrIоЙ услуги;

I]ы/lача заявитеJII0 розуЛьl,а,га IIpelIocl,t}I}JIcIlиrI ]\4уIIиIlиIIаtJIьIIой ус"lrуги.
МБ)/ (МФЦ г, Батайска})) не осупIсствJIяIOтся:

фОРмирование и направление ме}кведомственных запросов в органы,
ПреДоставляющие услуги, в органы государственной вJIасти, иные органы
УIесТного самоуправления и организации, участвующие в предоставлении
муниципальных усJIуг;

Иные деЙствия, необходимые дJIя IIредоставления муIIиIIипальноЙ услуги,
В тоМ чис.пс связаIIлIIые с проверкоl)l /lсйсr,lзи,l]сJIьIIости усиленной
квали(lltцироваtrtrоЙ :э.liсtстронноЙ по/дписи :]аяви,геJIя, исIIользованной
при обраЩении за получением муниципа:IьноЙ усJIуги, а также с установлением
перечня средств удостоверяющих центров, которые допускаются
для испоJIьзования в целях обеспечения указанной проверIси.

4. Формы коI{троля за исполнеIJием
tlлми]] ис,гративI{ого регJI амсIIта

4.1, Порядок осуществления теItуlIIего контроля за соблюдением
и исIlолнением ответственными доJIжностными лицами положений
административного регламента и иных нормативных правовых актов,
УСТаНаВлиВаЮщих требования к предоставлению муниципальноЙ услуги,
а также принятием ими решений.

Текушtий KoFITpoJlb за соблtодеtlием посJIеl{овательriос,l,и действий,
ОIIреi]еJlеI{ных адмLI11ис,гратиI]ными проt{едураN414 Ilo rtредоставJtению
МУнИцИПа,ltьноЙ усJlуги, и принятием решениЙ ответственными должностными
Лицами осуществляется главами администраций районов города, начальником
]\{БУ ((IИФЦ г. Батайска>.

ТеКУщий контроль осуществляется путем проведения проверок
СОб;tюдения и исполнения ответственными должностными лицами положений
аДМинИстративFIоI,о регJIамента и иных норматиRных актов, устанавливающих
требования к IIредоставJIенI4Iо мунициIIаJIьной ус-тlуги.

IlеРиодиЧность осуществления текущего контроля устанавJIивается главой
АдминистраLIии города Ба,гаЙска иJlи руковолителем МБУ кМФIJ t-. Батайска>>.

4.2. ПОРядоlt и периодичность осуществления плановых и внеплановых
ПРОВеРОк полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том
ЧИСЛе ПОРЯДОк и формы контроля за полнотоЙ и качеством предоставления
муниципальной услуги.

В СJIУЧае ccJl14 в результате контроля обнаружены несоответствия
в документах, в действиях дол)i(ностных лиц, участвуюlцих в предоставлении
МУНИЦИIIальноЙ услуги, наLIаJIьник Управ.шения, руководитеJIь I\4БУ (N4ФU
Г. БаТаЙСка>> обеспечивает разработку rr выполнение действий гlо yarpurr.""tо
I]ыявлеIIных несоответствий и их причин.
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4,З, Отвеr:с,гвенность доJIжностных JII,IIJ органа, предоставляIощего
муниципальнуIо услугу, за решения, действия (бездействие), принимаемые
(осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги.

Щолжrrостное лицо, специалист, осуществляющие действия, определенные
административными процедурами, несут персональную ответственность
За СОбЛЮДение cpoltoB, порядка проведения, полноту и качество выполнения
УСJlУI'И, 11еРсоllальцая oTBel]cl,BeI{HocтL сIIеl{иttJIис,гов закрепJIяется
]] их лолхtностных инструкциях в соо1.I]стсl]l]ии с
законодательства Российской Федер ации.

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку
контрOля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе

требоваIrиями

и формам
со стороны

граждан, их объединений и организаций.
С MoMetlTa подачи докумеIlтов на предоставление муниципальной услуги

ЗаяВИТель имеет право на полуLIение сведений о прохох(дении документов
По Ilомераiи телефоноI], адрссам эJIеIIтроIIной tiочты, укzrзаIIIIым на l1opTarre
госуслуг, на официалъном сайте Администрации города Батайска.

5. Щосулебный (внесудебный) порядок обжалования
решений, действий (бездействия) органа, предоставляющего

муниципальную услугу, а также его должност}Iых лиц,
муниllипаJlll]ых сJIужаILIих. рабоr:ников и работников

Ml lоr,офуlI ltllио liaJIbl l о],о tlc l l,I,pa I tрсдосl,LIt]Jt е I l иrI

государстве[{ных 14 муIjицt1IIаJlьных ycJlyt,

5,1. Информация для заинтересованных лиц об их праве на досудебное
(ВНеСУдебное) обжалование решений, действий (бездействия), принятых
(осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги.

Заявитель имеет право Ir досудебном (вгIесу,llебном) порядке обратиться
С Жа.ПОбОЙ На решеIrия, 21еЙс,гвиrI (безлействие). IIриI{IIтые (осушествленные)
в ходе прелоставJIения муниl\ипальной усJIуги.

5.2, ОРганы местного самоуправления, организации и уполномоченные
на рассмо,грение жалобы лица, которым может быть направлена жалоба
заявителя в досудебном (внесудебном) порядке.

жалоба может быть направлена заявителем в случае обжалования
рсшений, действий (безлействия):

специалиста УправJIения, - начаJIьнику Угrравления;
начаJIьника УгIравления - заместителк) главы А;lмlан1,1страции города

Батайска по ЖКХ:
работника мБУ (МФЦ г. Батайска> - руководитеJIю 1\4БУ (IИФЦ

г. Батайска>.
5.3. Способы информирования заявителей о порядке подачи

И РаССМОТРеНИЯ ЖалОбы, в том числе с использованием Портала госуслуг,
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Иrrформация о порядке подаLIи и рассмотрения я<алобы может бытъ
получена в соответствии с пунктами |.4.|, |.4,L] , 1.4.1.8 раздела 1

адмиFI истративного регламента.
5.4, ПеречелIь нормативных правовых актов, регулирующих порядок

ДосУДебнoго (внесулебного) обжалования решоrrий, дlействий (бездействия)
ОРГаНа, ПреДоставляюшего муниципальIJую усJIугу, а Tal()I(e его должностных
лиц.

,.Г{осудебное (внесудебное) обжалование решений, действий (бездействия)
аДМинисТраЦИи раЙона города, а также ее должностных лиц, муниципЕLльных
СЛУЖаЩИХ, Работников и работников МБУ кМФI] г. Батайска) осуществляется
в соответствии с:

Фсдеральгtым закоlIом о1 27 .01 .2010 N'9 210-ФЗ "Об организации
пре/доставJ]еIIия государст]]еItных и муIIициIIаJIьIIых услуг" ;

Постановлением Правительства Российской Федерации от 16.0В.2012
JЪ 840 "О порядке подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия
(безлействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных
лиц, федеральных государственных слу}кащих, должностных лиц
государственных внебюджетных фондов Российской Федерации,
ГОсУларствеItных корпораций, наделеIlных в соотIiетствии с федераJIьными
ЗакоНами полномочиями по прелоставJIеI-IиIо государстI]енных усJIуг
В УСТаНОвленноЙ сфере деятеJlьности, и их доJI}кI-Iостных лиц, организаций,
ПРеДУсМотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона "Об организации
ПРеДОСТаВления государственных и муниципальных услуг", и их работников,
а ТаКЖе мнОгофункциональных центров предоставления государственных
и мунрIципальных услуг и их работниItов";

Постановлением Прави,геlIьства Российской Федерации от 20,\L2012
JYg I |9В "О фс'2цера,llьrrой госу/{арс,гвенltоl)i иIr(lорrчrационной системе,
ОбеСПечрIвающеЙ процесс досудебного (внсс}дебного) обжалоRания решений
и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных
и муниципальных услуг";

5.5. ИНфОРМация, указанная в разделе 5 административного регламента,
размещается на Порта;rе госуслуг.

И.о. начаJIьника
Администрации

общего отдела
l,орода Батайсrса fu

/

М.И.Тишкова
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Приложение J\Ъ 1

к административI-Iому регламенту
прсlIоставJ]еFIия муниципальной

усJrугLI "I]клtочелIио молодых семей,
нужда}ощихся в улучшении жилищных

условий, в состав участников
мероприятия по обеспечению жильем

молодых семей ведомственной
целевой программы "Оказание

госу/{арствеt lной I Iолдержки гражданам
в обссtlечении жиJIьем и оплате

жиJIищно-коммунальных услуг"
государственной программы

Российской Федерации
"Обеспечение доступным

и rtомфортным жильем
и коммунаJIьI{ыми услугами

гражllаII Российской Фелерации''

Г;rаве Администрации города Батайска

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу вклIочить в состав участников мероприятия IIо обеспечению жильем
моJJолых сепlей ве/Iомсl,веtlной цеllевой IIрограмNIы "оказа}{ие государственной
llодлержки грах(данам в обеспечении жильем и olIJIaTe жиJIищно-коммунальных
yc-llyt," государственной проI,раммы Российской Федерации "обеслечение
доступным и комфортным жильем и коммунчtJIьными услугами граждан
Российской Федерации" молодую семью в составе:
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супруг

паспорт: серия
(ФИО, дата рождения)

Jф 

-=-, 

выданный
20 г.,

I]роживает r]o arJ{pecy:

оуrIруга

паспорт: серия
(фио,лата рождения)

}lъ выданный
ll ll 20_r,,

проживает по адресу:

йй

(фио, дата рождсния)
свидетельство о рожд9нии (паспортдля ребенка, достигшего 14 лет)

(ненужное вычеркнуть)
паспорт: серия , выданный

ll ll
Jъ

20_ г.,
Ilpo}Kl4l]ae,l, по алресу:

(ф"о, дата рождения)
свиде,гельство о рождении (паспорт для ребенка, достигшего 14 лет)

(ненужное вычеркrrуть)
llactlop,l: сериrI Nъ , вьt;lанный

20_г.,
проживает по адресу:

С условиями участия в мероприятии по обеспечению жильем молодых семей
ве/lомственной целевой программы "оказание государственной поддержки
I-ражданам в обесllсчеtilIи }киJIьем и oIIJIaTc жlJJII,IlIlIlo-KoMMyHaJIbHыx услуг"
I,ос)/llарс],вегlной IIрограммы Россиl,iскоii Фсдсраrtr,rи "ОбесtIсчение доступным
и комфортным жиJrьем и коммунаJIьными усJ]угами граждан Российской
Федерации" ознакомJIен (ознакомлены) и обязуюсь (обязуемся) их выполнять:
1)___

(ф"о совершенноJIетнего члена семьи) (подпись) (дата)
2)

3)

(ф"о соверIIIеннолетнего LIлена семьи) (подпись) (дата)
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(ф"о совершенноJIетгIего члена семьи) (подпись) (дата)
4)

(фио соверIпенIIолетIIсго члеЕтtl семьи) (гrодпись) (лата)

К заяв,ltсtlиlо приJIаI,аIотся сJrс/IуIоIцис локумсII1,ы:
1)

(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
2)

(наимеrтоtsание и IIомер докумеЕIта, кем и когда выдан)
3)

4)
(наимелIование и номер документа, кем и когда выдан)

(наименование и номер документа, кем и когда выдан)

РеЗУ.ltь'гат I]редоставлеIILlя муlIициIIальной услуги Ilpollly HaIIpaBLITь следуrоrrlим
сгtособirм:

Почтовым отгIравлением на
бумажном носителе

Через I\4БУ "N{ФЦ г, Батайска"

В -пи.IiIый кабине,г rIa ЕПГУ

Заявленрtе и прилагаемые к нему документы приняты
20 г.

(до",tiltt,tос],ь ли[Iа, (по/tпись, ла,га) (расrrrифровка полписи)
принявшIего заявJIение)

п

п

п
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Приложение }lЪ 2
к адм и нистративI{ому регJIаменту

предоставJIения муниципальной
услуги "Включение молодых семей,

нуждающихся в улучшении жилищных
условий, в состав участников

N4ероIIрLIятия tlo обесttечению }киJIьем
молодых ссмей ведомственной
целевой шрограммы "Оказание

государственной поддержки гражданам
в обеспечении жильем и оплате
жилищно-коммунальных услуг"

государственной программы
Российской Федерации

" Обссгtечение доступным
и комфор,l,ным жильем

и коммунаJIьными усJIугами
граждан Российской Федерации"

я,

Согласие на обработку персональных данных

(Фио)
ДаЮ согласие на сбор' системаТизацию, накопJIение, хранение, уточнение,
испоJlьзование, обезличивание, блокирование, уничтожение и передачу моих
Ilерсональных данных в органы местного самоуправления, а также
организации, участвуIощие в процессе предоставления муниципальной услуги,
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логоворы
информационном пространстве, а таюке производитъ обмен персонапьными
ДаНнымl4, содержащимися в настояLцем заявлении о документах, прилагаемых к
НеМУ, а иМенно совершение деЙствий, предусмотренных статьями 6, 9 и 10
Федерального закона от 27.07.2006 J\Ъ 152-ФЗ "О персональных данных".
настоящее согласие дается на период до истечения сроков хранения
соответствуrощей иrrформации или докумеIIтов, солержаIцих указаннуIо
иrrформацию, опре/{еляемых в соотtsетствии с законодательством Российской
ФеДеРаuИИ. ПоДтворждаю, что давая такое согласие, я действую своей волей и в
своих интересах.
Настоящее согласие может быть отозвано в письменной форме

(rrолпись)
Согласие принял: ФИО специалиста МБУ "МФЦ г. Батайска

!ата г.


