
лдминистрлция городл БАтАйскд

ПОСТЛНОВЛЕНИЕ

от оД Р/ Ka"*rxs вэр?
г. Батайск

Об утверждении административного регламента
МУНИЦИПальной услуги <<Проведение муниципальной экспертизы проекта

ОСВОения лесов, цаходящихся в собственности муниципального
образования <<Город Батайск>>

В соответствии с Лесным кодексом Российской Федерации, Федеральным
законоМ от 06.10.200з Ns 131-ФЗ <Об общих принципаХ организации местного
самоуrтравления В Российской Федерации>, Федеральным законом от
27.07.2010 J\b 210-ФЗ коб организации предоставления государственных и
муниципЕUIьных услуг)), Приказом Минприроды России от 30.07.2020 Ns 513
кОб утверждении Порядка государственной или муниципаJIьной экспертизы
проекта освоения лесов>), постановлением Админиотрации города Батайска от
07.10,2011 Ns 1769 (об утверждении Порядка раЪработкll и утверждения
структурными подразделениями и отраслевыми (функционаJIьными) органами
Администрации города Батайска административных регламентов исполнения
муницип€lJIьных фУнкций и предоставления муницип€Lльных услуг на
территории муницип€Lльного образования <Город Батайск>>>, Администрация
города Батайска постановляет:

1. Утвердить административный регламент предоставления
Администрацией города Батайска муниципальной услуги <Проведение
муниципальной экспертизы проекта освоения лесов, находящихся в
собственности мунициПztльного образования <Город Батайсю> согласно
приложению.

2" Постановление вступает в силу со дня его
опубликования.

З. Настояltцее пOстановJrение
муниципаJIьных нормативных правовых

IIодJIежI,Iт, вкJIIоLlOнию
актов Рос,говской области.

официального

регистр
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4. Контроль за исполнением настоящего
заместителя гJIавы Адtчtиtlистрации города
коNIмунальному хозяlйст,ву Калганова С.В.

постановления возло}кить на
Батайска по }килищно-

А -. 
-'t\

О р о4.,
;-\о )Глава Администрации

города Батайска

Ilостановление вносит

хозяйства города Батайска

Р.П. Волошин

.*

Управление



Приложение
к постановлснию
Администрации
города Батайска

ъ dёоу

АдN{иI{истрл,гив I]ыЙ рtlгJIлN4Ент

предоставления муниципальнои услуги
<<ПРОВеДение Муниципалъной экспертизы проекта освоения лесов, находящихся

в собственности муниципального образования <Город Батайск>

Общие положения
1. 1. Предмет регулирования административного регламента.

1.1.1. АДминистративный регламент предоставления муниципальной
услуги "проведение муниципальной экспертизы проекта освоения лесов,
находящихся в собственности муницип€tльного образования кГород Батайсю>
(далее - Административный регламент) устанавливает сроки и
последоВательность действий (административных процедур) Администрации
города Батайска при преДоставлеНии муниципальной услуги по проведению
муr{ициПальной экспертизы проекта освоеI{ия лесов, находящихся в
собственности муниципального образования <Город Батайск> (далее
муниципальная услуга).

I.t.2, Предоставление муниципальной услуги организуется
Администрацией города Батайска в лице структурного подразделения
Управление жилищно-коммунального хозяйства города Батайска (далее
управление).

1.2. Круг заявителей.
1.2.I. Получателями муниципальной усJIуги являются лица, которым

лесные участкИ Батайского городскоI,о JIесничества предоставлены в
постоянное (бессрочное) пользование или в аренду, а также лица,
использующие леса на основании сервитута или установленного в целях,
предусмотренных статьей з9.з7 Земельного кодекса Российской Федерации,
публичногО сервитута, обратившиеся в Администрацию города Батайска с
письменным заявлением (далее - заявители).

1.3.1. Прием заявлений,
документов по резулътатам
осуществляется Управлением и
Многофункциональный центр

информирование заявителей и выдача
рассмотрения представленных заявлений
Муниципальным бюджетным учреждением

предоставления государственных и

1.3. Требования к порядкУ информироRаI]ия И консуль.гироtsания о
предоставлении муниципальной услуги.

муниципutJIьных услуг г. Батайска (далее мБУ мФЦ г. Батайска). Заявление и
документы, необходимые для получения услуги, могут быть направлены в
электронном виде посредством государс,гвенной информаrIционной системы
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кЕдиныЙ портаJI государственных и муниципальных усJIуг (функций)> (далее
ГIортал госуслуг).

Т.З.2. СвеДения о местонахождении Управления и МБУ МФЦ г. Батайска:
Управление:
адрес: 346880 Ростовская область, г, БатаЙск, y.lt. Окт,ябрьская, 120А,
телефон: 8(86354 ) 7 03 l 1;

эл. почтаjkh84@Ьk,ru;
МБУ МФЦ г. Батайска:
Адрес;346880, Ростовская обпасть, г. Батайск, ул. Луначарского, 177
Телефон: 8(863) 283 93 00
bat_mfc@list.ru
1.3.3. ИНфОРМацИя о поря/Iке предоставлеI{ия услуI,LI, а также об услугах,

которые являются необходимыми и обязат,ельными l1ля предоставления
МУНИЦИПаЛЬНОЙ УсЛУги, размещается на сlфициальном сайте Ддминистрации
города Батайска, Н? Портале госуслуг) а также предоставляется:
непосредственно специалистами Управления и це}Iтра NzIБУ мФЦ г. Батайска, с
использованием средств телефонной связи и электронной почты, по почте (по
письменным обрапдениям заявителей).

1 .з.4. Информирование о порядке предоставJIения услуги осуществляется
специалистамИ N4БУ мФЦ г. Батайска и спеЦиалистами Управления.

мБУ мФЦ г. Батайска осуществляет информирование при личном
обращении, в телефонном режиме, при trисьменном обраrцении, в том числе по
электронной почте.

управление осуществляет информирование на личном приёме, в
телефонНом режиМе, прИ письменном обращении, в том числе по электронной
IIочте.

Консульт ации гIредоставляются tlo вопросам :

- переLIня документов;
- источника получения документов;
- времени приема и выдачи документов;
_ сроков предоставления услуги;
- порядка обжалования действий (бездействий) должностного лица,

ответственного за предоставление услуги.
l.з.5 Порялок, форма и место размещения информации о порядке

предоставления услуги, в том числе на стендах в местах предоставления услуги
и в сети Интернет.

На сайте Админисграции города Батайска, Портале госуслуг,
информационно-аналитическом интернет портILIIе сети мФЦ Ростовсrюй
области (далее Портал сети МБУ мФЦ г. Батайска) размещаются:

а) извле,tения из законодательных и иных нормативных правовых актов,
со/{ержащие нормы, регулирующие леятельность по предоставлению услуги;

б) текст Регламента, с приложениями (полная версия на сайте
АдминистраI{ии города Батайска) и извлечения на информационных стендах в
помеIцении МБУ МФЦ г. Батайсrtа;
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в) блОк - схема (Приложения N 3к настояIцему Регламенту) и краткое
оIIисание l]орядка предоставлениrI услуги;

Г) ПеРеЧеНЬ Документов, нсобхо/диlчtых /{JIя предоставJIсния услуги и
требования, предъявляемые к этим документам;

д) образцы оформления документов, необходимых для предоставления
услуги, и требования к ним;

е) основания для отказа в предоставлении услуги;
ж) местонахожде}Iие, номера телефонов для консультаций (справок),

номеР факса и график работы (реяtим) приема запросов, предоставления
консульТациЙ и инфоРмации Управления и многофункционального центра
МБУ МФЦ г, Батайска;

з) адрес электронной почты Управления или МБУ МФц г. Батайска;
и) порядок обжапования решений, действий или бездействий

должностного Лица, ответственного За предоставление Услуги.

2, Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги <Проведение муниципальной
экспертизы проекта освоения лесов, находящихся в собственности
муниципалъного образования кГород Батайск> (далее - муниципальная услуга).

2,2. Муниципальная услуга предоставляется уполномоченным органом. В
соответствии с требованиями пункта 3 части 1 статьи 7 Федерального закона от
2,7 .07 .2010 N'9 210-ФЗ коб организациИ предоставления государственных и
мунициПаJIьных усJIуг)), :]апрещено т,ребовать о1, заяви],еjIя осуществления
действий, в том LIисле согласов аний, необходимых дJrя получения
муниципальной услуги и связанных с обращением в государственные органы,
иные органы местного самоуправления, организации, за исключением
получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в
результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в
I{асти l статьи 9 Федерального закона от 27,07.2010 J\Ъ 210-ФЗ(Об организации
ПреlIоставления государственных и муниципальных услуг).

2.з. N4БУ IиФЦ г. Ба,гайска участвует в rIредоставлении муниLIипальной
услуги в части информирования и консультирования заявителей по вопросам ее
предоставления, приема необходимых документов, формирования и
направления межведомственных запросов, а также выдаче результатов
IIредоставления услуги.

2.4. Результат предоставления муниципальной услуги:

- выдача IIолох(и,гельного (отрицате"гlьного) закJlючеI{иrl муниципальной
экспертизы проекта освоения JIесов, находящихся в собственности
муниципального образования <Город Батайск>.

заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услуги
обесгtечивается по его выбору возможность получения документа:

- на бумажном носителе в N4БУ ,,мФЦ г. Батайска'';
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- ЭЛеКlРОННОГО ДОКУМенТа, подписанного ЭЦП уполномоченного
Должностного лица, посредством ЕПГУ (rrр, наличии технической
возможности).

2.5. ПРОвеДение муниципальной экспертизы проекта освоения лесов _ 15

РабОЧИХ ДНеЙ со дня поступления в отдел всех необходимых для оказания
муниI{ипальной услуги /IoKyMeIlToB;

проведение повторной муниципальной экспертизы проекта освоения лесов
или муниципальной экспертизы изменений в проект освоения лесов, в том
чрIсле подготовленных на основании акта лесопатологического обследования -
8 рабочих дней со дня поступления в отдел всех необходимых для оказания
муниципальной услуги документов, включая проект освоения лесов,
доработанный с учетом недостатков, внесенных изменений или на основании
акта лесопатоJlогиLIеского обследов ания;

возврат документов заявителю с приложением извеII{ения - 1 рабочий день;

выдача (направление) уведомления о прекращении процедуры
предоставления муниципальной услуги - 1 рабочий день;

вы/Iача (нагlравrrеrrие) заключения эксIIсртизъI заявитеJIrо - 1 рабочий день.
2.6. Заявление вместе с прелсТАвJIенItымИ заявителеМ документами в

соответсТвии С пунктоМ 2,1|.1,настояЩеt,о РегЛамента IIодлежит регистрации
специалистом, уполномоченным на прием, в день подачи заявления.

2.7. lvIаксимальное время ожиданИя в очереди при подаче документов и
получении результата составляет не более 15 минут.

2.8, Перечень нормативных правовых актов, непосредственно
реI,улируюlцих tIредоставJrеI]ие услуги:

- Лесной кодекс Российской Федер ации;

- Федеральный закон от 06.10.2003 N 131_ФЗ (об общих принципах
организации местного самоуправления в Российской Федерацип>;

- Федеральный закон от 21 .07 .2010 }]Ъ 210-ФЗ
прсдос],авJ_Iениrl государственных и мун14ципальных усJIуг));

- приказ N4инприроды России от з0.07,2020 ль 513
порядка государственной или муниципальной экспертизы
лесов));

- приказ МIинприроды России от 16.11,2021 М 864
с]остава проекта освоения лесов, порядка его разработки
измегtений, ,гребованиli к форма,гу IIроекl.а освоения
электронного документа)

(Об организации

кОб утверждении
проекта освоения

(Об утверждении
и внесения в него

лесов в форме
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- постановJIение Правительства РоссиЙскоЙ Федерации от 27 .09.201r|
JYg 797 кО взаимодействии между многофункIIиональными центрами
предоставления государственных и муниципальных услуг И федераоьными
органами исполниl,ельной власти, органами государственных внебюдхtетных
фондов, органами государственной влас,ги субъектов Российской Федерации,
органами местного самоуправления или в случаях, установленных
законодательствОм Российской ФедерацИи, публиЧно-правовыми компаниями));

- постановление Правительства Российской Федерации от 22.|2,2012
j\Ъ 137б кОб утверждении Правил организации деятельности
многофункциональных центров предоставления государственных и
муниципальных услуг;

* I1остаI{Овление ПравительстI]а Российской Федерации от 24.10.2011 j\lЪ

861 (О федеральных государствеI]ных информационных системах,
обеспечивающих предоставJIение В электронной форме государственных и
муниципальных услуг (осуществление функций)> (вместе с <положением о
федеральной государственной информационной системе <Федеральный реестр
государственных и муниципальных услуг (функций)>, <правилами ведения
федеральной государственной информационной системы <Федеральный реестр
государственных И муниципальных услуг (функций)>, <положением о
федеральной государственной информационной сисlеме <Единый портал
государственных И муниципальных услуг (функций)>, <требованиями к
региональным порталам государственных и муниципальных услуг (функций)>;

- постановление Правительства Российской Федераrдии от 25.01 ,20]j
J\b з3 (об использованиИ простоЙ электронной подписи при оказании
государственных и муниципальных услуг);- постановление IIравительства Российской Федlерации от 25.08.2о|2
JV9 852 кОб утверждении Правил исIIоJIьзованI4я усиленной квалифицированной
подписи при обращении за получением государственных и муниципальных
услуг и о внесении изменений в Правила разработки и утверждения
административных регламентов предоставления государственных услуг>;- ПОСТаНОВЛеНие Правительства РоссиЙскоЙ Федерации от 25.06.2О|2
}г9 бз4 ко видах электронной подписи, использование которых допускается при
обращении за получением государственных и муниципальных услуг (вместе с
<Правилами опреДелениЯ видоВ эJIек,гроНной под1-Iиси, использование которых
допускается при обраrrдении за получением государственных и муниципальных
услуг>);

- постанОвление Правительства Российской Федерации от 28.||,2011 М
971 (О федеральной государственной информационной системе <Единая
система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей
информационно-технологическое взаимодействие информационных систем,
использУемыХ для преДоотавления госуlIарственных и муниципальных услуг R
эJlектронной форме>.

2.9. Информация о перечне необходимых для предоставления услуги
документов.



2.9.| Перечень документов,
му}lициllаJIьной усJrуги :

2.9.1J ЗаЯВЛение установ.llенной формы, оригинал (приложение Jф1 к
настоящему регламенту), в эJIектронном виде - заполненные поля
интерактивной формы на Портале госуслуг;

2.9.1.2 Проект освоения лесов или внесенных в него изменений
выпоJIненный в соответствии с Приказом Минприроды России от 16.11.202i N;
864 (об утверждении Состава проекта освоеt{ия JIесоВ, порядка его разработки
и внесения в него изменений, требований к формату проекта освоения лесов в
форме эJIектронного докум ента.

2.9.LЗ Правоустанавливающие документы (логовор аренды лесного
участка (заключен на срок более одного года), решение о предоставлении
лесного участка В постоянное (бессрочное) пользование, решение об
установлении публичного сервитута, соглашения об установлении сервитута).

2.9.1.4 Выписка из единого государственного реестра юридических лиц

2, 10. 1 Сведения о локумеI]тах, tsыдаваемых организациями, участвуюIцими
в предоставлении муниципа.цьной усJIуги, в рамках м9х(ведомственного
информационного взаимодействия :

2.10.1.1 Правоустанавливающие документы (договор аренды лесного
участка (заключен на срок более одного года), решение о предоставлении
лесного участка В постоянное (бессрочное) пользование, решение об
установлении публичного сервитута, согJIашения об установлении сервитута).

2,|0.1.2 Выписка из единого государственного реестра юридических лиц.

2.\|. Щокументы, указанные в подпунктах 2.9,|1 - 2.g.1.2 пункта 2.9.I
раздела 2, представляются заявителем самостоятельно.

fiокументы, указанные в подпунктах2.9.1,3 - 2,9,1.4 пункта 2.9.2 раздела
2 Административного регламента, запрашIиваюl,ся отдеJIом "цибсl N{дУ (IИФЦ
Батайска)) в рамках межведомственного информационного взаимоде йствия, лри
этом заявитель вправе предоставить указанные документы самостоятеJIьно.

непредставление, несвоевременное представление органами и
организациями документов, находящихся в распоряжении органов
исполнительной власти, органов местного самоуправления, не является
основанием дJIя отказа заявителIо в IIредоставлении соо,гветствующей услуги

2-|2. IVlуниципальная услуга предоставляется в N{БУ }йФЦ с учетом
принципа экстерриториальности, в соответствии с KoTopbiМ заявитель вправе
выбрать длЯ обращения за получениеМ услугИ мФц, расположенный на
территории Ростовской области, независимо
территории Ростовской области, в том

необходимых для предоставления

от места его регистрации на
числе в качестве субъекта
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ПРеДПРИНИМаТеЛЬСКОЙ Деятельности, места расположения на территории
Ростовской области объектов нелвижимости.

2.|3. Управление и МБУ мФЩ г. Батайска не вправе требовать от
заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий,
представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными
правовымИ актами, регуJIирУющимИ отItошIения, возникаюIцие в связи с
предоставлением услуги ;

- представления документов И информации, которые находятся в
распоряжении органов, предоставляющих государственные и муниципальные
услуги, Администрации, в соответствии с нормативными правовыми актами
Российской Федер ации, нормативными правовыми актами Ростовской области
муниципальными правовыми актами ;

- wwJЩv'чIl>JJ,VГlИЛ t,UlJr4\,UбailИИ1 tiСUUХUЛИМЫХ ЛJIЯ IlОЛУЧеНИЯ УСЛУГИ,
связанных с обраrцением В иные государс],венные органы, организации, за

- осуществления согJIасований, необхолимых лJIя Ilолучения

исключением поJIучения услуг, вклюLIенных в перечень услуг, которые
являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных
услуг, утвержденный нормативным правовым актом представительного органа
местного самоуправления;

- предоставления на бумажном носителе документов и информации,
электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с lrунктом
7 .2 части 1 cTaTbpt 16 Федерального закоItа Российской Федер аl\ии ol. 2] ,о] ,2010
JYg 210-ФЗ коб организации предоставJIениЯ государственных и
муниципальных услуг), за исключением случаев) если нанесение отметок на
такие документы либо их изъятие является необходимым условием
предоставления государственной или муниципальной услуги и иных случаев,
установленных федерап"ными законами.

2.|4. ПредоставленЕIые документы должны соответствовать следующим
требованиям:

- текст документа написан разборчиво от руки или при помощи аредств
электронно-вычислительной техники;

- фамилия, имя и отчество (наименование) заявителя, его место
жительства (место нахождения), телефон написаны полностью;

_ в документах отсутствуют неоговоренные исправления;
- документы не исполнены карандашом,
2,|5. основанием для отказа в приеме документов в Угlравлении и МБУ

МФЦ г. Батайска является:
а) предоставление документов, не соответствуюIцих перечню, указанному

в пункте 2.9.I настоящего Регламента;
б) нарушение требований к оформлению документов;
в) документ повреждён, текст не поддаётся прочтению.
2.|6. основанием для отказа Управлением в приеме документов,

поланньiх в электронном виде, является несоответствие поданных документов в
электронной форме посредством Пор,гаrrа госусJlуг) сJIедую[цим,гребованиям:
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а) заявление, должно быть подгIисано в порядке, установленном
действующим законодательством - простой электронной подписью;

б) формат эJIектронных документов (электронных образов документов),
предоставляемыХ заяви,геJIем, соотI]е,гствует требованиям, установленным
нормативными правовыми актами, реГламентирующими предоставление
муниципальной услуги, размещенными на Портале госуслуг;

в) качество предоставленных электронных образов документов должно
позволять в полном объеме прочитать текст документа и распознать реквизиты
документа.

2.|7. Приостановление предоставления услуги законодательством
Российской Федсрации не предусмотреI]о.

2.1в. При предоставлении муниципальной услуги плата с заявителя не
взимается, взимание платЫ за действия, связанные с организацией
предоставления услуги в Управлении и МБУ мФЦ г. Батайска, запрещается.

2,I9. Требования к помещениям Управления и мБУ мФЦ г. Батайска, в
которыхпредоставляются муниципальные услуги, к местам ожидания и приема
заявителей, размещению И оформлению визуальной, текстовой и
мультимедr.rйной информации о порялке предоставления услуг.

2.|9,|. Требования к N4БУ IиФЦ г. Батайска и помещениям
предоставления услуги :

- размещение с учетом максимальной транспортной доступности;
- обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными

возможностями передвижения ;

- возможность самостоятельного или с помощью сотрудников,
предоставJIяющих услуги, передвижения по территории мБУ мФЦ г. Батайска
инва-пидов с учетом ограничений их жизнедеятельности;

- размещение оборулования pI носителелi инфор]uации, необходимых для
обеспечения беспрепятственного достуIIа инвалидоts к услугам с учетом
ограничений их }кизнедеятельности;

* соответствие санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам,
правилам пожарной безопасности, нормам охраны труда;

- оборудование осветительными приборами, которые позволят
ознакомиться с представленной информацией;

- обеспеT ение возмо}кности направJIения запроса по эJIекгронной по.tте;
- оборудование секторов для информирования (размещения стендов);

наличие схемы расположения служебных помещений (кабинетов);
- наличие бесплатной парковки для автомобилъного транспорта

посетителей МIБУ }иФЦ г. Батайска, в том числе предусматривающей места для
специальных автотранспортных средств инвалидов, расположенной на
территории9 прилегаrоrцей к МБУ N4ФII г. Батайска.

2,19.2. Требования к Rхолу в зд{ание, гдс распоJIох{ено lVIБу lйФц
r,. Батайска:

- наличие стандартной вывески с наименованием мБу мФц г. Батайска и
режимом его работы;
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- наличие удобного и свободного подхода для заявителеЙ и подъезда для
lIроизводственных целей I\4БУ МФt{ г. Батайска:

- возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед
входом в МБУ мФЦ г. Батайска, в том числе с использованием кресла-коляски
и при неОбходимОсти с помощью сотрудников, предоставляющих услуги;

- наличие системы освещения входной группы (если мБу мФц
г. Батайска расположено в отдельно стоящем здании).

2. |9.З. Требования к местам для ожидания:
- оборулование стуJIьями и (или) кресеJIьными секIiиями;
- IVIестоI{ахождение В холJIе иJ|И ином специально приспособленном

помещении;
- наличие В здании, где организуется прием заявителей, мест

общественного пользования (туалеты), в том числе для инвалидов, и мест для
хранения верхней одежды.

2.19.4, Требования к местаМ приема заявителей и оборулованию мест
полуLIения услуги:

- наJIичие информационных табличек с указанием номера окна, фамилии,
имени, отчества (rrр" наличии) и должности специалиста, осуществляющего
прием или выдачу документов;

- обеспечение организационно-техническими необходимыми
для предоставления услуги:
персонilJIьным компьютером

рабочее место
с возможностью

условиями,
специЕtлиста
доступа к

оборудовано
необходимым

информационным системам, печатающим и сканирующим устройствами;
- возмо}Itность своболноr,о входа и выхода со,грудников из

необходимости;
- наличие с],ульев и столов;
- наличие канцелярских принадлежностей и расходных

обеспечения возможности оформления документов.
2.19.5. Требования к местам для информирования заявителей, получения

ин ф ормации и заполнения необходимых документов :

- наличие визуальной, текстовой информации, размещаемой на
информационном стенде N4БУ IИФЦ г. БатайсItа;

- информационные стенды должны быть максимально приближены к
каждому посетителю, хорошо просматриваемы и функциональны;

- оформЛение текста материаЛов, размещаемых на стендах МIБУ МФI_{ г.
Батайска, официальном сайте администрации г. Батайска, портале сети IиФц
}лобным для чтения шрифтом;

- напичие стульев и столов для возможности оформления докум9нтов;
- обеспечение свободноI,о лоOтупа к информационным с.гендам, столам.
2.I9.6. Требования к Управлени}о и помеiцениям предоставления услуги:- помещение, В ItoTopoМ предоставляется данная муниципальная услуга,

оборудуется вывеской (табличкой), содержащей информацию о полном
наименовании органа, предоставляющего муниципальную услугу, месте его
нахождения, режиме работы, телефонных номерах для справок.

помещения при

материалов для



_ в помещении
месте размещаются

\?-

для предоставления
схемы распоJIожения

муниципальной услуги на видном
средств пожаротушония и путей

эвакуации Заявителей и работников.
- помещение для предоставления муниципальной услуги оборудуется

общественного пользования, информационнымидоступными местами
стендами, стульями.

- на информационном стенде'' расположенном в [Iепосредственной
близост,И оТ помещения, где предоставляется муниципальная услуга, и на
официальном сайте Администрации г. Батайска размещается следующая
информация:

1) нормативные правовые акты, содержащие нормы, регулирующие
деятельность по предоставлению муниципальной услуги;2) текст Административного регламента по предоставлению
муниципальной усJIуги ;

3) перечень документов, необходимых для исполнения муниципальной
услугII;

4) место и режим приема Заявителей;
5) основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;6) порядок информирования о сроках и ходе предоставления

муниt{ипальной услуги ;

7) порядок полуLIения консульт,аций;
8) порядок обжа.ltования реrпений, действий или бездействия

должностных лиц, предоставляюtцих муниципальную услугу.
при предоставлении муниципальной услуги инвалидам обеспечиваются:
а) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции

зрения и самостоятельного передвижения;
б) надлежащее размещение оборудов ания и носителей информации,

необхо2цимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к
зланиям и помещениям, в которых предоставляе,l,ся муниtlипальная услуга, и к
муниципальной услуге с учетом ограничений их жизнедея.гельности;

в) оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих
получению ими государственных и муниципальных услуг наравне с другими
лицами.

2.20- ПОКаЗаТеЛи Доступности и качества муниципальных услуг, в том
tIисле колиtIество взаимодействий заявителя с должНостными лицами при
пре/iос,гавJlеI{ии муниципальной усJIуги и их продол}кительнос.гь, возможность
l]олучения муниципальной услуги в многофункциональном центре
предоставления государственных и муниципальных услуг, возмо}Itность
получения информации о ходе предоставления муниrIипальной услуги, в том
числе с использованием федеральной
системы <<Единый портал государственных

государственной информационной
и муниципшIьных услуг (функций)>

и региональной государственной информационной системы <Портал
государственных и муниципальных услуг Ростовской области>

2.20.1 . Показагели доступности IIре/]оставления услуги;
- возможность получения услуги в Управлении и Nч{БУ мФЦ г. Батайска;
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- транспортная доступность к местам предоставления услуги;
- СОПРОВОЖДеНИе инвалидов, имеющих стоЙкие расстроЙства функции

зрения и самостоятельного передвижения, оказание им помоlци в МБУ МФЩ г.
Батайска;

- лопуск в N4БУ N4ФI{ г. Баr,айска сур/Iопереводчика и
тифлосурдопереводчика;

- допуск в мБУ мФЦ г. Батайска собаки-проводника при нЕtличии
документа, подтверждающего ее специаJIьное Обу"rение, выданного в
соответствии с прика3ом Министерства труда и социапьной защиты Российской
Федерации от 22.06.20|5 Nэ 386н;

- оказание сотрудниками мБУ мФЦ г. Батайска иной необходимой
инвЕlJIидам помоЩи в преОдолениИ барьероВ, мешаЮщих получению услуг и
использованию объектов в МБУ МФЦ г. наравне с другими лицами;

- ВоЗможность по запросу заявителя выезда работника МБУ МФЩ г.
Батайска к заявителю для приема заявлений и документов, необходимых для
предоставления услуги, а также доставки результатов предоставления услуги, в
том числе за плату;

том числе с
технологий;

использованием иrrформаII14оFIIlо-телекоммуникационных

- возможность предварительной заlrиси в VIБУ МФЩ г. Батайска для
получения услуги;

- размещение информации о порядке предоставления услуги на
официальном сайте Администрации г. Батайска, Портале госуслуг, Портале
сети МФЩ, а также предоставление специzlJIистами Управления и МБУ МФL{ г.
Батайска при пичном обращении; с использованием средств телефонной связи
и элеItтронной поLIты; по почте (по письменным обращениям заявителей);

- возможность получения услуги посредством Портала госуслуг,
2.20.2. Показатели качества предоставления услуги:
- количество взаимодействий заявителя с сотрудниками Управления и

мБУ мФЦ г. Батайска при предоставлении муниципальной услуги не более 2
раз: заявитель предоставляет полный пакет документов в соответствии с п,2.9,I
настоящего Регламента в Управлении и МБу мФц г. Батайска и единожды
забирает результат предоставления услуги (в с-тrучае если при подаче заявления
в способе получения результата услуги указано I\{ФЩ);

- отсутствие нарушений срока предоставления услуги;
- отсутствие нарушений срока ожидания в очереди при предоставлении

услуги;
- отсутствие обоснованных жалоб

(бездействие), принятые или осуществленные
2,2l, Иные требования.
11редоставление муниципальной услуги на базе N4БУ I\4ФI] г. Батайска

осущес,Iвляется в соответствии Соглашением о взаимодействии и взаимном
информационном обмене мБУ IиФЦ г. Батайска и Управлением.

муниципальная услуга может быть предоставлена через Портал госуслуг.

- возмоЖностЬ полученИя инфорМаL\иИ о ходе предоставления успуги, в

на решения или действия
при предоставлении у слуги;
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3 . Административные проltе/Iуры
3.1. ПРедоставJIение услуги при Jlлtчном обраrцении заявителя в

Управление и мБУ мФЦ г. Батайска включае] в себя следующие
административные процедуры :

- прием заявления и документов, регистрация в Управлении и мБу мФц
г. Батайска;

- формирование И направление межведомственных запросов в органы
(организачии) участвуюпIио в IIредlосl.аI]JIсI{иl4 усJIуги,

- передача документов из N4БУ МФil г, Ба,t,аliска в УшравлеI{ие,
- рассмотрение заявления в Управления;
- оформление результата предоставления услуги в Управление;
- передача результата услуги Управлением в МБУ МФЦ г. Батайска.
- ВЫДаЧа результата предоставления услуги заявитеJIю в МБУ МФI_{ г.

Батайска.
З,2. ПРИеМ ЗаявлеItия и документов, регI4с,грация в УправrIении или I\4БУ

(IVIФЦ) I,. Батайска
з.2.|. основанием для HaLIaJIa администра,гивной процедуры является

постугIление заявления и необходимых докумеI{тов о.г заявителя.
з,2.2. ответственным за исполнение административной процедуры по

приему заявления и документов является специалист Управления или МБУ
МФЦ г. Батайска.

з.2.з. ЗаявитеJiь прелставляет в Управление или N,{БУ мФЦ г. Батайска
заявJIение и компJIект /{oкyмeljl,oB. I)еtсомендуеNIая форма заявJlения приведена
в Приложении J\Гs 1 к настоящему Регламенту.

з,2.4, Специалист, в обязанности которого входит принятие документов:
- устанавливает предмет обрашдения заявителя;
- проверяет наличие необходимых документов, в соответствии с

перечнем, установленным пунктом 2.9.I. настоящего Регламента;
- проверяеT соответствие представленных документов требованиям)

уста}{овленным пунктом 2.1 4 настоящего Регламен.га;
- регистрирует поступление заявления, в соо,гветствии с установленными

правилами делопроизводства;
- выдает заявителю расписку С указанием номера и даты регистрации

заявления.
Срок административных действий - 1 рабочий день.
з.2.5, Критерии принятия решения по административной процедуре:

соответствие представленных локументов перечню согласно п.2.9,L и
требованиям п,2.14. настоящего Регламента,

з,2.6. Результат административной процедуры - принятис документов от
заявителя.

з.2.7. Способ фиксации результата регистрация документов в
интегрированной информационной системе многофункционального центра
(далее ИИС ЕС МФЦ), и выдача расписки заявителю.
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З.З. Формирование и направление межведомственных запросов в органы
(организации) участвующие в предоставJIении услуги.

3.з" 1. оонование для начала административной процедуры
непредставление заявителем сведений, указанных в абзаце втором раздела 2.Il.

з.з.2, ответственным за исполнение административной процедуры
является специалист отдела информационно-аналитической
документов и взаимодеЙствия с населением N4БУ N4ФII г. БатаЙска.

обработки

з.з.з. Специалист Управления или N4БУ i\lФЦ г. Батайска осуществляет
следующие действия:

- направляет запросы на предоставление недостающих документов
(сведений) В рамках межведомственного взаимодействия - срок
административного действия - 2 рабочих дня;

- получает документы (сведения) в рамках межведомственного
взаимодействия от организаций уLIаствуюIIIих в ПРе/IоставJIении услуги * срок
административного действия * 5 рабочих лней;

з"з"4. Критерии принятия решения по данной административной
процедуре отсутствуют.

3.з.5" Результат административной процедуры - получение недостающих
докуменТов (сведений) в рамках межведомственного взаимодействия.

з.з.6. Способ фиксации результата регистрация документов в иис в,с
мФц.

3.4. Передача документоts из N4БУ N4Фi { t,. Баr,айска в УпраI]JIение.
з.4.1. основание для начаJIа администраr,ивной процедуры - получение

недостающих документов (сведений) в рамках ме}кведомственного
взаимодействия.

з.4.2. ответственным за исполнение административной процедурьi
является специалист МБУ iИФЦ г. Батайска.

з,4.з. СпециалисТ N4БУ IиФЦ г, Батайска осушlестI]ляет сJIедуюIцие
лействия:

- формирует реестр приема-переlIачи
- передает пакет документов в Управление.
Срок административных действий - 1 рабочий день.
3.4,4. Критерии принятия решения по данной административной

процедуре отсутствуют.
з.4,5. Результат административной процедуры передача пакета

доt{ументов в Управление,
з,4,6. Способ фиксации результата отметка о прин я,lии в реестре приема-

передачи.
3.5. Рассмотрение заявления в Управлении.
3.5.1. основанием для начала административной процедуры является

поступление по реестру приема-передачи, заявления с приложением полного
комплекта документов, необходимых для предоставления услуги в Управление
из N4БУ N4ФЦ г. Батайска.

з .5 .2. Специа-rrист Управления осуществJIяе,г следующие лействия :



Батайска на срок не менее 15 дней, а также направляет указанный проект
освоениЯ лесов В форме электроНногО докуменТа с использованием единой
системы межведомственного электронного взаимодействия или
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3.5.2.2, В случае если проект освоения лесов для проведения
МУНИЦИПальнОЙ Экспертизы или муниципальноЙ экспертизы изменениЙ в
проект освоения лесов, поступивший в отдел предусматривает строительство,
реконструкцию, капи,гаJIьный ремонт и эксплуатацию объектов капитального
строительства, в целях, предусмотренных часть}о 1 статьи 21 Лесного кодекса
Российской Федерации, в срок не позднее 2 рабочих дней со дня поступления
его в Управление специалист Управления направляет данный проект освоения
лесоВ для размещения на официальном портале Администрации города

15 дней, а также направляет указанный проект

электронного взаимодействия или
информационно-телекоммуникационных ceTepi общего поJIьзования, в том
числе сетИ <<Интернет>>, в Министерство природных ресурсов и экологии
Российской Федерации.

з,5 .2.з. I\{аксимальная продолжительность административной процедуры :

при проведении муниципальной экспертизы проекта освоения лесов - 3

рабочих дня;

при проведении повторной муниципа_тtьrtой экспертизы проекта освоения
лесов или муниципzLпьной экспертизы изменений в проект освоения лесов, в
том числе подготовленных на основании акта лесопатологического
обследовани\ - 2 рабочих дня.

3,5.3. Результатом административной процедуры является
сформированный

услуги.
I]аке,г документов для предоставления N,Iуниципальной

3.б. Формирование и утвер}кдение экспертной комисеии для проведения
муниципалъной экспертизы проекта освоения лесов.

3.6.1. основанием для начала процедуры является сформированный пакет
документов для предоставлениrI муниципальной услуги.

3,6.2, Лицсlм, ответственI]ым за выIlолIlеIIис а/IмиlIистративttой процедуры,
является специалист Управления.

з,6.3. СпециаЛист Управления формирует состав экспертной комиссии,, в
которуЮ входит два представителя общественных объединений,
осуществляющих деятельность в области охраны окру}кающей среды, экологии
и природополь:]ов ания,

з,6.4- Прив-ltе,tение представите"ltей обшlественных объединений,
осуществляющих деятельность в области охраны окружаюrцей среды, экологии
и природопользования обеспечивает специалист Управления в резулътате
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з,6, 6 . Максимальная продолжительность админис.гративной процедуры :

при проведении муниципа.пьной экспертизы проекта освоения лесов - 3

рабочих дня со дня их поступления в Управление;

при проведении повторной муниципальной экспертизы проекта освоения
лесов или муницип€tльной экспертизы изменений в проект освоения лесов, в
том числе подготовленных на основании акта лесопатологического
обследования) - 1 рабочий день.

з,6.1 . Результатом административно1,1 процедуры является
сформированный состав экспертной комиссии для проведения муниципальной
экспертизы проекта освоения лесов, утвержденный заместителем главы
Администрации города Батайска по жилищно-коммунальному хозяйству.

з,'7 . Проведение муниципальной экспертизы проекта освоения лесов и
подготовка заIOIюче}Iия экспертной комис сии и его утверждение.

з.7 .|. основаниеМ для начала процедуры является сформированный и
утвержденный состав экспертной комиссии.

з.7.2. Экспертная комиссия проводит анализ представленного проекта
освоения лесов и опрелеляет его соответствие нормам законодательства
Российской Федерации, соответствия мероприятий по использованию, охране,
защите и воспроизводству лесов цеjIям и вилам осRоения лесов,
предусмотренных проектом освоения лесов, лесохозяйственному регламенту
лесничества.

соотвеl,ствие
освоения лесов;

в рамках муниципальной экспертизы проекта освоения лесов проводится
проверка оформления проекта освоения лесов, которая включает следующее:

структуры документа т.ребованиям к составу проекта

соответствие заголовков разделов, подрttзделов их содержанию;

IIОJ]УЧеНИЯ СОГЛаСиrI от указанных лиц в телефонном режиме или в письменноЙ
форме,

3,6.5. Сформированный состав экспертной
заместителем
коммунальному

главы Администрации города
хозяйству.

комиссии утверждается
Батайска по жилищно-

правильность заполнения табличных форм;
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наличие необходимыХ тема,гических jIесных карТ и правильность их

в течение 1 рабочего дня со дня
заявлеI{ия направляется уведомление о

3.7.4. При выЯвлениИ в ходе экспертИзы недоСтаткоВ в содержании и (или)
оформлении проекта освоения лесов, без устранения которых невозможно
выполнение проекта освоения лесов специалист отдела в течение 2 рабочих
дней со лня принятия решения о возврате проекта освоения лесов направляет
заяви,гелю:

отрицательное заключение муниципальной экспертизы;

проект освоения лесов для устранения недостатков;

tIисьменное извещение о возврате проекта освоения лесов с
мотивированным обоснованием причин возврата.

в проекте освоения лесов /Iолается oTмel,l<a о его возвращении для
устранения недостатков.

при повторном поступлении В отдел проекта освоения лесов с
устраненными недостатками, указанными в извещении о возврате проекта
освоения лесов, делается отметка о его rIринятии на повторное рассмотрение.

СроК устранения заявитеJIем недостатков составляет 5 рабочих дней со дня
гIолучения извещения о возврате проекта освоения лесов, указанный срок не
входит в общий срок проведения экспертизы.

з."7.5. После проведения экспертизы проекта освоения лесов специалистом
управления, входящим в состав экспертной комиссии, осуществляется
подго],овка заключения I\4униципальной экспертизы проекта освоения лесов
согласно приJlожению J\h 2 к Административному реr.JIаменl.у,

оформления;

правильность употребления и написания терминов и других знаковых
средств, соответствие текста правилам русского языка.

з,] .з, Заявитель вправе отозвать проект освоения лесов в любое время до
утверждения заклюLIения муниципальной экспертизы проекта освоения лесов,
обратившись в отдел с письменным заявлением об отзыве или в электронном
виде в форме электронного документа, подписанного простой электронной
подписью с использованием информационно-телекоммуникационной сети
кИнтернет)), в том числе через ЕПГУ.

В указанFIом случае заявителю
поступления в отдел вышеуказанного
возврате документов.
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З,7.6. ПОДготовленное заключение муниципальной экспертизы проекта
освоения лесов специалистом отдела направляется на согласование членам
экспертIIой комиссии,

з.] .7 . Пос-lrе согласов ания членами экспертI{ой комиссии подготовленного
заклюLiения муниr{ипальrтой эксгIертизы проекта освоения лесов документ
направляется на утверждение заместителю главы Администрации города
Батайска по жилищно-коммунальному хозяйству.

3.7.В. Заключение муниципальнор1 экспертизы проекта освоения лесов
может быть положительным либо отрицательным.

положителъное заключение муниципальной экспертизы проекта освоения
лесов оформляется В случае соответствия проекта освоения лесов нормам
законодательства Российокой Федер ации, регулирующего лесные отношения,
соответствия мероприятий по использованию, охране, заIците и
воспроизводству лесов целям и видам освоеFIия лесов, предусмотренных
проектом освоеIIия J]ccoB, лесохозяйствелtному регламен.гу лесничества.

отрицательное заключение муниципальной экс)пертизы проекта освоения
лесов оформляется в случае несоответствия проекта освоения лесов
вышеуказанным требованиям и должно содержатъ указание на конкретные
положения, противоречащие законодательству Российской Федер аI\ии, а также
положения, не соответствуIощие целям и видам освоения лесов,
JIесохозяйственному регламенту лесничества, а также содерх{ать указание о
необходимости соответствующей доработки.

з.1.9. NIаксимальная продолжительность административной rrроцедуры не
долх(на превышать:

7 рабочих дня в случае проведения муницип€}JIьной экспертизы проекта
освоения лесов;

3 рабочих дня в сJIучае проведения повторrrой мунициllальной экспертизы
проекта освоения лесов или проведения муниципа:rьной экспертизы изменений
В проекТ освоения лесов, В тоМ числе подготоВJIенных на основании акта
лесопатологического обследования.

3.7.10. Результатом административной процедуры является заключение
муниципальной экспертизы проекта освоения лесов, утвержденноезilместителем главы Администрации города Батайска tlо жилищно-
коммунальному хозяйству.

3. 8. Пере дача результата
3.В.1. Основанием для

подготовленное заключение
лесов.

услуги в МБУ МФЦ г. Батайска.
начала административной процедуры является
муниципальной экспертизы проекта освоения
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З.8.2, Ответственный за административI{ую процедуру сlIециаJIист
Управ.rtения,

3.8.3. Специалист Управления осуществляет следующие действия:
- формирует реестр приема-передачи
- передает пакет документов в МБУ МФЦ г. Батайска.
Срок административных действий - 1 рабочий день.
3.8.4. КРИтерии принятия решения по данной административной

процедуре отсутствуют.
3.8.5. Резу"шьт,а,г административной проt{едуры Ilередача гtакета

докумеtIтов в N{БУ МФЦ г. Батайска.
3.8.6, СПОСОб фиксации результата отметка о принятии в реестре приема-

передачи.
З.9. Выдача резудьтата предоставления услуги заявителю в N4БУ МФЩ г.

Батайска.
3.9.1. основанием для начала административной процедуры является

поступление результата прелоставления услуги из Управления В }r4ФЦ
г. Батайска.

з.9.2. ответственные за административную процедуру специалисты МБУ
МФЦ г. Батайска.

З.9.З. Специа_пист отдела информационно-аналитической обработки
документов и взаимодействия с населением мБу мФц г. Батайска снимает
дело с контроля, информирует заявителя о готовности документов.

з.9.4. СпеЦиаlIист' N4БУ N4ФЦ r,. Ба,гайска, уllоллломоLIенный на выдачу,
выдает заявителю проект освоения лесов, находящихея в собственности
муниципального образования кГород Батайск>

з.9.5. Специалист МБУ мФЦ г. Батайска вносит запись в журнал учета
выдачи документов.

Срок административных действий - 1 рабочий день.
3.9.6. Критерии принятия решения по данной административной

процедуре отсутствуют.
з.9,1 . Резуль,гат, административной Ilроцедуры выдача пакета

докумеIlтов заявителю в I\4БУ IИФЦ г. Батайска.
3.9.8. Способ фиксации результата отметка в расписке о получении

документов и в журнале учета выдачи документов.
з.10, В случае, если заявитель не явилсяза получением результата услуги

в течение 1 месяца, готовый комплект документов передается уполномоченным
специалистом N4БУ мФЦ г. Батайска в архив Управл ения по реестру приема-
перелачи.

3.1 1. Блок-схема по исполнению административных процедур и действий
при преДоставлении мунИципальной услуги приведена в Приложении J\Ъ З к
настоящему Регламенту.

з.1,2. В случае выбора заявителем получения муниципальной услуги в
электронноМ виде (посредством электронной почты, Портала госуслуг)
создаrотся электронные образцы документов, полученные в результате
сканирования этих докумеrrтов на бумажном IIоси.геле.



Электронные документы подписываются усиленной квалифицированной
электронной подписью уполномоченного
должностного лица Администрации города

Электронные документы, подписанные усиленной квалифицированной
электронной подписью, признаются разнозначными документам, подписанным
собственноручной подписью и име}оtци]v oт.TI,IcK гIеча.ги.

специалист уполномоченного отлеjIа обссIIеLIивае,l, передачу результата
муниципальной услуги, лично, или в мIБУ (VIФЦ г. Батайска) для выполнения
последующей административной процедуры по выдаче (направлению)
результата муниципальной услуги (в соответствии со способом, указанным в
заявленl.rи)"

4. Формы контроля за исполнением административIlого регJlамента

Текупrий контроль.
4.|. ТекущиЙ контролЬ соблюдения последовательности действий,

определенных административными процедурами настоящего Регламента,
осуществляется начальником Управления, в соответствии с должностными
иtIструкциями, путем проведения проверок соблюдения и исполнения
лолжrIостными лицами - специалистами Управления, положений настоящего
регламента.

4.2. Периодичность осуществления текущего контроJlя устанавливается
нача_гIьником Управления, но не реже 1 раза в квартал.

4.З. Плановый и внеплановый контроль.
4.з.|. ПроверкИ могуТ быть плановыми, на основании планов работы

начальника Управления, либо внеплановыми, проводимыми, в том числе по
жалобам заявител ей на своевременность, полноту и качество предоставления
услуги.

4.з,2. Решение о проведении внеплановой проtsерки принимает глава
Администрации г. Батайска, уполномоченное им должностное лицо.

4.З,З. Лл" проведения плановых проверок процедуры предоставления
услуги формируется комиссия, в состав которой включаютоя должностные
лица и специалисты Управления.

4,з.4. Контроль полноты и качества предоставления услуги включает в
себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав
заявит,елей, рассмотрение, принятие реtlIений и полготовItу отtsетов на их
обращения, содержащие жалобы на решения, дейс,гвия (бездействие)
должностных лиц Управления, и организуется начальником Управления,

4.3.5. При проверке могуТ рассматриваться все вопросы, связанные с
предоставлением услуги - комплексные проверки или отдельные аспекты
тематиtIеские проверки.

4.з.6, Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором
о,гмечаIотся выявленные недостаткИ И указываются предложения по их
устранению. лкт подписывается всеми членами комиссии.

2\

на подписания таких документов
Батайска.
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4.3.7, ПО РеЗультатам проведения проверок полноты и качества
предоставления услуги, в случао выявления нарушений, винOвные
должностные лица привJIекаются к дисциплИнарной ответственности, в
соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации.

4.3.8. Плановые проверки осуществляются на основаIIии квартальных,
полугодовых или годовых планов работы и отчетов о проделанной работе
Управления.

4.з.9. Заявители вIIраве направить писъменное обращение в адрес
начаJчьника Управления, с просьбой о проведениИ проверкИ соблюдения и

испол}tения поло}кений настоящего Регламента И иных нормативных правовых
aКтoB, устанавJIиI}ающих ,гребованl,tя к предосl,z}вJIениIо усJ]уги, полноте и
качес,гву rIрелоставления услуги, в случае lltlрушения прав и законных
интересов заявителей при предоставлеIJии успуги.

4.3.10. В случае проведения внеплановой проверки по конкретному
обращению, в течение 15 календарных дней со дня регистрации письменного
обращения, обратившемуся направляется по почте информация о результатах
проверItи, проведенttой по обращению. Информация подписывается
начальником Управления или уполномоченным им должностным лицом.

4,4. ответстВенностЬ должностных лиц за решения и действия
(бездействие), принимаемые (осущесrвllяемые) в ходе предоставления услуги.

4"4.|. ПерсонаЛьнаЯ и дисциплинарная ответственность специалистов
мБу мФц г. Батайска, Управпения определяется в их должностных
инструкциях, в соответствии с требованиями законодательства Российской
Федерации.

4.4,2, /{олrrсНостные лица т\4БУ I\4ФIi г. Бат,айсrса, Управления,
нарушающие порядок преl{оставJIения услуl"и, в ],oM чисJlе:

а) препятствующие подаче заявлений граждан;
б) неправомерно отказывающие гражданам в принятии, регистрации или

рассмотрении их заявлений;
в) нарушающие сроки рассмотрения заявлений;
г) виновные в разглашении конфиденциальной информации, ставшей

известной им при рассмотрении заявлений граrкдан;
л) нарушающие право граждан на подачу жаtлоб, прет,ензий;
е) допускающие возлох{ение на граждан, не предусмотрснных законом

обязаннОстей илИ ограничение возможности реализации их лрав при приеме и
рассмотр ении заявлений граждан ;

ж) неправомерно откaзывающие в удовлетворении законных требований
грах(дан, несут дисциплинарную, административную, уголовную и иную
ответственность, в соответствии с действующим закOнодательством
Российскоii Федераr{ии.

4.5, 11орядок и формы контроJIя.
4.5.|. КонтролЬ за соблюдением последовательности действий,

определенных административными процедурами настоящего Регламента
осуществляется начальником Управления.
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4,5.2. ПеРечеltь /]олжностных лиIl, осуществJlяющих контроль,
устанавливается внутренними распOрядительными документами
Администрации города Батайска.

5. Щосулебный (внесудебный) порядок обжа"цования решений и действий
(бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также
должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Заявитель вправе подать жалобу на решение и (или) действие
(бездlействие) Управления, мБУ IиФЦ г, Батайrска, а так}ке их должностных
лицl повлекшее за собой нарушение его прав при предоставлении

муниципальной услуги, в соответствии с законодательсl]вом Ростовской
области и Российской Федерации.

жалоба на нарушение порядка предоставления муниципальной услуги,
выразившееся в неправомерных решениях и действиях (бездействии)
муниципальных служащих или ответственных сотрудников Управления
подается непосредственно в Управление.

5.2, хtалоба на нарушение tlорядка прелоставлеFtия муниципальной
услуги, выразившееся в неправомерных решениях и действиях (бездействии)
начальника Управления подается в отдел обраrцения гра}кдан Администрации
г. Батайска от физических лиц и в общий отдел от юридических лиц.

жалоба на нарушение порядка предоставIIения муниципальной услуги,
выразившееся в неправомерных решениях и действиях (бездействии)
сотрудников МБУ мФЦ г. Батайска, рассматривается Управлением.

5.З, ){tалоба подается в IIисьменной форпле rIa бумажном носителе:
5.3. l . Непосредственно в Управление.
5.з,2. Почтовым отправлением по адресу Управления.
5.з.3. В ходе личного приема руководителя (главы Администрации города

Батайска, началЬника Управления). В случае подачи жапобы при n"uro,
приеме заявитель представляет документ, Удостоверяющий его личность в
соо,гветствии с законодательстtsом Российской Федерации.

5,4. Поrrача жалоб осуIцествляется бесплатно.
5.5. Заявитель, полавший жалобу, несет отtsетственность в соответствии с

законодательством за достоверность сведений, содержащихся в представленной
жалобе.

5.6. Жалоба оформляется в произвольной форме с учетом требований,
предусмотренных законодательством Российской Федерации.

5.7. Хtалоба должна содержать:
5.7.1, Наименование Управления, предоставляющего муниципальную

уOлуr,у, фами"llию ) имя, отчество (при на"тичии) до.lrжностного лица Управления,
предоставляющего муниципuLпьную услугу, муниципального служащего, либо
ответс,Iвенного сотрудника, решения и действия (бездействие) которых
обжалуются"

5.7.2. Фамилию ) имя, отчество (при наличии), сведония о месте жительства
заявителЯ физиTескогО лица либо наименование, сведения о месте

нахождения заявителя юридического лица, а также номер (номера)
контак,гного телефона, алрео (адреса) электронной почты (при *run"ur"j ,
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почтовый адрес, по которым должен быть наIIравJIен ответ заявителю.
5.1 .з. Сведения об обrкалуемых решениях и действиях (бездействии)

Управления, предоставляющего муниципаJIьную услугу, его должностного
лица, муниципального слуя(ащего, либо ответственного сотрудника.

5,1,4,1оводы, на осIJовании которых заявитель не согласен с решением и
действием (бездействиеrчr) Управления, предоставляIощего муниципальную
услугу, его должнос,гного лица, муниципального служащего, либо
ответственного сотрудника. Заявителем могут быть представлены документы
(при наличии), подтверждающие доводы заявителя, ;Iибо их копии.

5.8. В случае, если жалоба подается через представителя заявителя,
также представляется документ, подтверждающий полномочия на
осуществдение действий о,г имени заявителя. В качестве документа,
подтверждающего полномочия на осуществление дейст:вий о.г имени заявителя,
может быть представлена:

5.8.1. Оформленная в соответствии с законодательством Российской
Федерации доверенность (для физических лиц).

5.в.2. Оформленная в соответствии с законодательством Российской
Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная
руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом
(для юридических лиц).

5.8.з. Копия решения о назначении или об избрании, либо приказа о
назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое
физическое лицо об.шадает правом действовать от имени заявителя без
доверенности.

5.9. Хtалоба, поступившая в письменной форме на бумажном носителе в
управление, подлежит регистрации В журнале учета жалоб на решения и
действия (бездействие) структурного подразделения, отраслевого
(функционального) органа Администрации г.Батайска, ег1; должностных лиц,
муниципальных служащих и ответственных сот,рудников (далее - журнал) в
течение 1 рабочего дня с момецта поступления жалобы с присвоением ей
регистрационного номера.

Ведение журнала осуществляется по установленной форме.
5.10. Пtалоба, поступившая в письмецной форме на бумажном носителе в

отдел обрапдения грая{дан Администрации г. Батайска или общий
tlодлежиТ передаче В ,геLIение 1 рабочегО днЯ в Угrравление (в
поступления), для ее регистрации и рассмотрения.

отдел
случае

при этом срок рассмотрения rка;rобы исчисляется со дня регистрации
жалобьi.

5.11. В случае, еспи жалоба не соответствует требованиям пунктов 5"7.,5.8. настоящего Регламента, она рассматривается В соответствии с
Федеральным законом от 02.05.2006г. J\ъ 59-Фз.

5.12, В электронном виле жалоба может быть подана заявителем
посредс,гвом:

5.12.1. Официального сайта администрации
информационно-,гелекоммуникационной сети кИнтернет>.

г. Батайска) в
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5.|2.2. Федеральной государственной информационной системы <Единый
портал государственных и муниципальных услуг (функций)>.

5,|2.з. Госуларственrrой информационIlой системы Ростовской области
<flортал государственных и муниципаJIьных услуг Ростовской об.пасти>,

5.12.4. Электронной почты, предназначенной для обращения (жалоб) в
Администрацию г. Батайска юридических лиц, либо для обращения (жалоб)
физических лиц, а также элекrро"ной почты Управления, прaдоaruвляющего
муниципальнуIо услугу.

5.13. При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в
пункте 5,8. настоящего Регламента, могут быть представлены в форме
эJIектронных докумеt{тов, по/{писанных элект,ронrлой подписыо, вид которой
предусмОтреН законодательствОм Российской Федерации, при этом документ,,
удостоверяющий личность заявителя, не требует.ся.

5.14. Регистрация жалоб, направленных В электронной форме в
информационно-телекоммуникационной сети <<интернет>, осуществляется в
порядке, установленном в пункте 5.9. настоящего Регламента.

5.15. }Калобы, направJIенные в электронной форме с использованием
ЕпгУ и PIII'y поступают в органы местного самоуправJIения в установленном
МlинистерствоМ информационных технологий и связи Ростовской области
порядке, для:

5.15"1" Осуществления регистрации жалоб в порядке, установленном в
пункте 5.9. настоящего Регламента.

5,|5.2. Передачи в течение 1 рабочего дня жалоб в уполномоченный на ее
регистрацию и рассмотрение Управления.

При э,гом срок рассмотрения жалобы исLIисJIяется со лня регистраI{ии
жалобы,

5.16. В СЛУЧае, еСЛи жалоба подана заявителем в адрес структурного
подразделения, отраслевого (функционального) органа Администрации г.
Батайска, в компетенцию которого не входит принятие решения по жалобе в
соответствии с требованиями пунItтов 5.1.,5.2. настоящего Регламента, тогда:

5.1б.1. В течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации указанный
отраслевой (функциональный) орган Администрации г. Батайска направляет
жалобу в отдел обраrцения граждан Администрации г. Батайска (если жалоба
поступила от физического лица) или в общий отдел (если жа.поба поступила от
юридического лица), для ее регистрации и передачи в структурное
подразделение Администрации г. Батайска, уполномоченное на ее
рассмотрение,ивписьменнойформе информирует заявителя о
перенаправлении жалобы.

5.16.2, В течение 2 рабочих дней со дня регистрации жалобы структурное
подразделение, в которое она постуllиJта IIосле реI,истрации возвраII{ает в отдел
Администрации г. Батайска, зарегистрировавtltий х<а_lrобу для передачи в
течение 1 рабочего дня в структурное подразделение, отраслевой
(функциональный) орган, уполномоченный на ее рассмотрение и в письменной
форме информирует заявителя о перенаправлении жалобы.
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11Ри Этом срок рассмотрения жа"цобы исLIисJlяетсrl со дня регистрации
жалобы в отдеJIе обращения грalкдан Ддминистрации г, Батайска, общем
отделе, либо в структурном подразделении г. Батайска, упоJIномоченном на ее
рассмотрение.

5.17. Жалоба может быть подана заявителем через МБУ МФЦ
г. Батайска. При поступлении жалобы МБУ мФЦ г. Батайска обеспечивает ее
передачУ в Управление, либо в Администрацию г, Батайска, в отдел обращения
граждан (если жалоба поступила от сРизиLIеского лица), в обrций отдел (если
хtа.поба поступила от юридического лица),

пtалоба на нарушение порядка предоставления муниципальной услуги
мБУ мФЦ г. Батайска рассматриваетсЯ В соответствии с настоящим
регламентом.

при этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации
х<алобы в отделе обращения граждан Администрации г. Батайска или общем
отделе (передача в структурное подразделение Администрации,
уIlолномоченное на ее рассмотре}tие осуlцест,вляе,гся В течение дня
регистрации), либо Управлении,

5,18. Заявитель может обратиться с }калобой, в то1\{ числе в следующих
случаях:

5.18.1. Нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении
муниципальной услуги.

5.18.2. Нарушение срока предоставления муниципальнойJ, L о. z-. r l4Рy шýгrиý UPUKa lIрелOU,l,авления муниципальнои услуги.
5.18.3. Требование представления заявитеJIем /{окументов, не предусмоlренных

нормативными правоI]ыми актами Российской Федерации, Рост:овской области
И мунициПzLпьнымИ норматиВнымИ правовыми аI(Tами дJIя предоставления
муниципальной услуги.

5. 18.4. отказ в приеме документов, представление которых
предусмОтрено норматиВными правовыми актами Российской Федерации,
ростовсttой обласlи и муниципальными нормативными правовыми актами для
предоставJIения муниципальной услуги.

5.18.5. отказ в предоставлении мунициtlальrlой услуги, если основания
отказа не предусмотрены нормативными правовыми актами Российской
Федерации, Ростовской области и муниципальными нормативными правовыми
актами.

5"18.6. Требование внесения заявителем при предоставлении
муциципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми
актами Российской Федер а|\ии.

5.18,7. отказ Управления, его доля{ностного лицt} в исправлении
допущенныХ опечатоК и оrшибоК В выданных в результате предоставления
муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока
таких исправлений.

5.19. Хtалобы, за исключением жалоб на решения, действия, бездействие
начальника Управления, рассп4атриваются начальником Управления в
соответствии с установлеI{ным порядком, который обеспелtивает:

5.19.1. ПриеМ и рассмотреI]ие жа;lсrб в соответствии с требованиями
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настоящего Регламента.
5,I9.2. Направление жалОб в уполномоченный на их рассмотрение орган в

соответсТвии с пунктоМ 5. 16. настоящего Регламента.
5.20. пtалобы на решения, действия, бездействие директора Управления

рассматриваются главой ЛдминистраI]ии города Батайска.
5.2|, В случае установЛеI{ия в ходе или rlo резуJIь],а.гам рассмотренияхtалобы признаков состава административного правонарушIения,

предусмотренного статьей 5,63 Кодекса Российской Федерации об
административных правонарушениях) или признаков состава преступления
должносТные лица, указанные в пунктах 5,19. и 5.20, настоящего Регламента,
незамедлительно направляют соответствующие материалы в органы
прокуратуры.

5.22. Структурные подразделения Адмигtис],рациЯ г. Батайска, По
компетенции, УправJIения, предоставляющий мунициIIальную услугу, а также
МБУ МФЦ г. Батайска обеспечивают:

5.22.1. Оснащение мест приема жалоб.
5.22.2. Информирование заявителей о порядке обжалования решений и

действий (бездействия) Управления, его должностных лиц, муницип€}JIьных
служащих и ответственных сотрудников посредством размещения информации
на стенлах в местах r]редоставления муниципальных услуг, на их официальных
сайтах, на ЕПГУ и РПГУ.

5,22.з. Консультирование заявителей о порядке обжа.шования решений и
действий (бездействия) Управления, его должностных лиц, муниципальных
служащих и ответственных сотрудников, в том числе по телефоrrу, электронной
почте, при личном приеме.

5.22,4, Заключение соглапrений о взаимодействии в части осуществления
мБУ мФЦ г. Батайска приема жалоб и выдачи заявителям результатов
рассмотрения жалоб.

5.2з, Жалоба, поступившая в огдел обращения граждан администрации
г. Батайска, общий отдел, Управления, уполномоченный на рассмотрение
жалобы, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее
поступления. хtалоба рассматривается в течение 15 рабочих дней со дня ее
регистрации, еQли более короткие сроки рассмотрения жалобы не установлены
муниципальными нормативными правовыми актами.

в сJrучае обжалования отказа Уtlравления, предоставляющего
мунициПальнуЮ услугу, его должностного JIиllа В IIриеме документов у
заявителя либо в исправлении допуlценных опечаток и ошибок или в случае
обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений,
жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.24, По результатам рассмотрения жалобы в соответствии с частью 7
статьи ||.2 Федерального закона от 27,01.201о ль 210-Фз Управления,
уполномоЧенный на ее рассмотрение, rlри}rимzlе,г реttlение об удовлетворении
жалобы либо об отказе в ее удовлетворении.

при удовлетворении жалобы Управления, уполномоченный на ее
рассмотрение, принимает исчерпываюп{ие меры по устранению выявленных
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нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата муниципальной
услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не
установлено законодательством Россtайокой ФелераI{ии.

5.25. ответ по результатам рассмотрения жалобы направляется
заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в
письменной форме.

5.26, В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:
5.26.|. Наименование Управления, предоставляющего муниципальную

услугу и рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя) отчество (при
наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе.

5,26,2. Номер, дата, место при}{ятия решения, включая сведения о
должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обrкалуется.

5,26.3. Фамилия)имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя.
5.26.4. основания дпя принятия решения по жалобе.
5.26.5. Принятое по }кчlJiобе реш_tение.
5.26.6- В случае, еслИ жалоба признана обоснованной, - сроки устранения

выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата
муrrиципа.llьной услуги.

5.26,1 , Сведения о порядке обrкалования приIIятого по жалобе решения,
5.27 . ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается

директором Управления, предоставляющего муниципальную услугу.
5.28. По желанию заявителя ответ по резулътатам рассмотрения жалобы

может быть представлен не позднее Дня, следующего за днем принятия
решения, в форме электронного документа, подписанного электронной
IIо2l{писью начаJIьником УправJIения.

5,29, Начальник Управления, В соответствии с положением об
управлении отказывают в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

5.з0. Наличия вступившего в законную силу решения суда, арбитражного
суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям.

5.30.1. Подачи жалобы лицоп,I, полномочия которого не подтверждены в
порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

5,30,2. Нtrличия решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с
требованиями насгоящего Регламента в отношении1ого я(е заявителя и по тому
же предмету жалобы,

5.31. Начальник Управления, в соответствии с положением
может оставить жалобу без ответа в следующих случаях:

об Управлении

5.з1.1. Наличия в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений,
угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его
семьи.

ясалобы, фамилию ) имя, отчестRо
заявителя, указанные в жалобе.

И.о. начальника общего отдела
Администрации города Батайска

5.З1 ,2, Отсутствия возмо}кности
(.,ри

Ilрочитать каку}о-либо часть текста
на"пи.tии) и (или) почтовый адрес

.--/--?(/r,-,*,'л7

/

М.И. Тишкова
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Приложение J\& 1

к административному Регламенту
предоставления муниципальной

услуги <fIроведение
муниципальной экспертизы

llpoeKTa освоения лесов,
r{аходrIIцихся в собственности
мунициtIального образования

<Город Батайск>>

Главе Админис,грации г. Батайска

(дlrlr юриди.tеских JIиц - IIолное наименование,
оргаIIизационно-правовая (lopMa,

руководитель (прелставитель руководителя),
данные представ}Iтеля, адрес для перелиски,

адрес электронной почты, контактный телефон;
для индивидуалы{ых предпринимателей -

наимеповаЕIие, даIiIJые представителя, сведеl]ия
о реги0,Iрации, алрес лля переписки, адрес

элоttтроннсlй IIочты, телефон;
для (lизичссl(их лиц - Ф.И.О., паспортнь]е
дан н ы е, данны е llреltlс,гави.геля, адрес дJIя

перепискLI, адрсс электроцной почты, телефон)

заявление

прошу Вас провести муниципальную экспертизу проекта освоения лесов,
находяIцихся в собственности муниципального образования (Город БатаЙск>
на лесном ччастке, расположенном по адресу:

Сведелtия о JlI4це, использующем Jreca <*>:

от

(фамилия, имя, отчество (при наличии), адрес,aarurпrrельства,
идентификационный номер наJIогоплательщика (инн), данные документа,
удостоверяющего личность, - для гражданина или индивидуального

предпринимателя;
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полное и (в случае если имеется) сокращенное наимелIование, адрес
в пределах места нахождения, идентификационный номер налогоплат9льщика

(ИНН), банковские реквизиты - для юридического лица;

реквL,lзиты документа, на основании котороГСl ,ltссной ylttlc.I.oK преl(осl.авлеtl
в IIользование (дата, номер договора ареtlды (в случае, cOJll{ /]оговор ареFIды
лесного участка заключен на срок до одного года) иJIи его регистрации
(в случае, если договор аренды лесного участка заклюLIен *,а aрок более
одного года), решения о предоставлении лесного участка в постоянное

(бессрочное) пользование, решения об установлении публичного сервитута,
соглашения об установлении сервитута)

кадастровый номер участка:

местоtIоложение, пJIощадь лесного участка, вил I,I срок его использования:

(подпись) (Ф.и.о.)

(дата)

согласен на использование, обработку и хранение моих персон€tльных
данных, содержащихся в настоящем заявлении.

согласие на обработку Irерсональных данных дается мною в целях участия
I]оJ]уLIения муниципальной усJIуги кПроведеtлие муFIиI{иIIальной экспертизы
проекTа освоения лесов, находящихся в собственности муницицального
образования кГород БатаЙск>

согласие на обработку персональных данных может быть отозвано в
соответствии с деЙствующим законодательством Российской Федер ации.

Заявление принял
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Приложение J\гэ 2
к административнOму

Регламенту предоставления
муниципальной услуги

<Провеление муниципальной
экспертизы проекта освоения

лесов, находящихся в
собственности муниципального
образованлIя кГород Батайск>

УТВЕРЖДАIО
Замести,гель главы Администрации

города Батайска
по жилищно-коммунaJIьному хозяйству

(Ф,И.О., подпись, м.п.)
ll ll 20 г.

гIоложитЕJIьI] оЕ (о],риI_1Аl, ЕJI ы i о Е) з AKJI Io ч Е I {иЕ,
выданное по результатам муниципальной экспертизы проекта
освоения лесов, находящихся в собственности муниципального

образования <Город Батайск>

ЗаклюT ение муниципальной экспертизы проекта освоения лесов,
находящихся в собственI{ости муниI{ипального образовагtия <I'ород Батайск>
предоставJIенного в

((uид аренды) или постоянное (бессрочное) .rоп"зоuЙ".;
(нуя<ное подчеркнуть)

расположенного в

(лесное урочище, квартал, выдел, плоrцадlь, га)
на срок JIет,

На муниципальную экспертизу проекта освоения JIесов, находящихся в
соботвенности муниципttJIьного образования <Город Батайск> (далее -
экспертиза),представлены :

(перечень докумеI]тов. представленных
на экспертизу)

l. Краткая характеристика представJIенного объекта:

2. Соответствие проекта освоения лесов (далее - ;рое-Ф
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а) виду(ам) и целям осtsоения лесов

б) лесохозяйственному регламенту городских лесов, находящихся в
собственности муницип€lJIьного образования кГород Батайсю>

г) законодательству Российской Федерации

Заклю.rение по проекту:
положителъное

Отрицательное

Проект требует доработки:

Председатель комиссии

lодпись) (Ф.И.О.) дата
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Приложение }ls 3
к административному Регламенту
предоставления муниципальной

услуги кПроведение муниципальной
экспертизы проекта освоения лесов,

находящихся в собственности
муниllипального образования <Город

Батайск>

Блок-схема предоставления муниципальной услуги кПроведение
муниципальной экспертизы проекта освоения леоов, находящихся в

собственности муниципального образования <Город Батайск>

Регистрачия заявления на оказание муниципальной услуги

Провертса комплек,г[Iосl.и локумсFIтов

направление межведомственного запроса или возврат
с приложением извещения

Выдача (направление) извещения
для устранения недостатков освоения
лесов по результатам отрицательного
заключения муниципальной экспертизы

т
v

[ 
Про".о."ие повторной муниципuпr*l

J экспертизы проектов освоения лесов | 
,

ФормироВание экспертной коп,IL{ссии иJtи выдаLIа
Ilисьменного отказа в гIрелоставjlении N{уIlиIIи I lаJtьной усJlуги

проведение муниципальной экспертизы проектов оOвоения лесов 
|

Подготовка положительно!о
(отрицательного) заключения по

результатам проведения муниципальной
экспертизьi проекта освоения лесов

IJ ыдача (н аправлеtlие) заклю LIeI{ ия п с) р с зу,тI bT.atTa N,I

экспертизы tlроекта освоеFIия JIесов
IlРOВе2]{еНLIЯ N,{УНИЦИIlаЛЬНОЙ

I

l

I

I
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